SANTA CASA

6‘40 Roﬂu%

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO ROQUE
HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SQUZA
CNPJ N° 70.945.936/0001-70

RELATORIO ANUAL
ABRIL A DEZEMBRO/2020
TERMO DE CONVENIO 01/2020

SAO ROQUE - SP
2020



FANTA CASA

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO ROQUE
HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SOUZA
CNPJ N° 70.945.936/0001-70

o rood®

RELATORIO ANUAL
ABRIL A DEZEMBRO/2020
TERMO DE CONVENIO 01/2020

Relatério Anual em atendimento a
Instrucao 01/2020 do Artigo 189 - VI
do Tribunal de Contas do Estado de

S&o Paulo.

SAO ROQUE - SP

2020 hLW ﬁt{”{’&h



RESUMO

Muitos séo os desafios encontrados pelos administradores para bem
gerir a Instituicdo, especialmente pelos reflexos negativos decorrentes da
recente crise financeira mundial, além da escassez de mao de obra qualificada
e da instabilidade politica que afetam a economia e comprometem os
resultados esperados. Em contrapartida, a exigéncia pela qualidade a precos
cada vez mais acessiveis, aliada & pressdo exercida pela concorréncia e a
necessidade de captagdo de recursos para subsidiar os investimentos
necessarios a manutencao e continuidade de suas operagées principais fazem
com que os gestores desenvolvam novas habilidades e competéncias para
preservar e maximizar os recursos disponiveis com o intuito de extrair-lhes a
sua melhor contribui¢do.

Nesse sentido destaca-se o importante papel desempenhado pela
gestao estrategica, como fator critico de sucesso em tempos de crise, ja que
tudo se desenvolve a partir das pessoas que sdo agentes fundamentais no
processo de reestruturagdo corporativa.

Neste relatério haverdo os principais acontecimentos, as propostas de
melhorias, as doagbes, as decisdes e as agdes relevantes que contribuiram
para o desempenho administrativo, expressando os principais resultados
obtidos no exercicio de 2020, demonstrando os beneficios advindos da

implantag&o proposta e seu impacto direto nos resultados agregados.

Palavras-Chave: reestruturagao corporativa, implantacéo e resultados.



1. CAPITULO 1

1.1APRESENTAGAO DA INSTITUICAO.

Em 1.872, o Comendador Manoel Inocéncio da Costa, entao Presidente da
Camara Municipal de Sao Roque, apresentou um projeto propondo a fundacéo de
uma Entidade para socorrer enfermos e necessitados. J4 em 1873, era constituida a
primeira Diretoria da Santa Casa, na qual o Comendador figurava como Provedor.

Foram anos dificeis até o inicio dos trabalhos, porém, em 1909, essa Entidade
filantrépica recebeu da Camara Municipal, a escritura publica de um terreno
localizado a Rua S&o Joaquim e, com uma generosa doagéo deixada em testamento
pelo Senhor Sotero de Souza, iniciou-se a construgdo de um novo pavilhao para
doentes, sala de cirurgias e diversos outros melhoramentos. Somente através do
empenho de suas Diretorias, sempre composta por cidaddos generosos gue se
dedicavam e continuam dedicando-se benemeritamente para a continuidade dos
atendimentos, dentro dos principios humanitarios que sempre norteou nossos
trabalhos das inUmeras e valiosas doacGes, que sempre ocorreram durante todos
esses anos, foi que a nossa Santa Casa se manteve e vem se mantendo, até os
nossos dias.

Desse periodo até os dias de hoje, varias outras melhorias, adaptagoes e
avangos que sao impostos pela tecnologia da medicina foram promovidos na Santa
Casa ao mesmo tempo em que mudangas de ordem administrativa foram realizadas,
para adequar seu funcionamento e relacionamento com 6rgéos governamentais e
iniciativa privada.

Hoje podemos afirmar que a Santa Casa de Sao Roque & referéncia na regiso,
atendendo alem de Sao Roque, os municipes de Aluminio, Aragariguama e
Mairinque, ultrapassando o montante de dez mil atendimentos/més em Pronto
Atendimento SUS e Convénios Privados.

Portanto, devemos nos orgulhar em fazer parte da Histéria da nossa Santa Casa,
cuidando para que esse patrimdnio continue com seus nobres oficios, honrando
assim, os esforcos de todos agueles que até hoje se dedicaram para a sua

existéncia.

{/ o {/{;/Lﬁv



L

Fonte: https:/‘www.santacasasr.com.br/historia/Acesso em 05/01/2021

Missao

Prestar servigos de satde com exceléncia, seguranca e humanizacgao de forma
transparente, com igualdade para a sociedade, buscando inovagao através de acgdes

sociais, educativas e sustentaveis, garantindo a satisfacao de nossos clientes.

Visao
Ser reconhecido pela exceléncia no atendimento e gestao em satde de forma

sustentavel.

Valores

* Respeito

« Etica

* Responsabilidade

» Comprometimento

* Integridade

» Valorizagao Profissional

= Justica

Miss&o, Visdo e Valores da Entidade

Fonte: hilps://www,santacasasr.com.br/missao-visao-e-valores/Acesso em 05/01/2021
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1.2CARACTERISTICA DA INSTITUICAO (1-Plano Operativo)

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque foi fundada em
1872 para prestar atendimento & satide dos necessitados e hoje ¢ uma Instituicao
privada sem fins lucrativos, na qual mais de 90% dos atendimentos sio prestados
ao Sistema Unico de Salde-SUS, incluindo atendimentos ambulatoriais de
urgéncia/emergéncia e internacées clinicas e cirtrgicas.

Sua estrutura fisica € dividida em subsolo, térreo e pavimento, possuindo
cozinha e servico de esterilizagao proprio, ja os servicos de Lavanderia, de Imagem,
Analises Clinicas e Patologia Clinica, s&o terceirizados,

O prédio € do tipo horizontal, algumas areas com construcac superior a 70
anos, constituindo-se de 02 pavimentos interligados por rampas, possuindo uma
area consiruida de aproximadamente 5600m2, possuindo em suas instalagées, 06
leitos femininos, 07 leitos masculinos e 05 leitos pediatricos de Observacéo, 06 leitos
de internacdo Cirtrgica Geral, 45 leitos de internacgdo Clinica Geral, 04 leitos de
Obstetricia Cirdrgica e 12 leitos de obstetricia Clinica, 01 leito de internagéo
Pneumolégica Sanitaria, 01 leito de internagéo Pediatrica Cirirgica e 04 leitos de

Pediatria Clinica e 10 leitos exclusivos para atendimento de UTI Covid-19.

Por meio da Programagao Pactuada Integrada - PPI, o Hospital atende a
demanda de Meédia Complexidade em diversas especialidades como, Clinica
Medica, Cirlrgica, Pediatrica e baixa complexidade em Ortopedia. No campo do
diagnostico realiza exames de anélises clinicas, e exames de imagem: raio-X,
ultrassonografia, mamografia para pacientes atendidos no hospital e também para
pacientes encaminhados pela rede basica de Salde de Sao Roque. A demanda do
Pronto Atendimento (urgéncia/emergéncia) é espontdnea e geram internagdes
(clinicas, cirdrgicas, pediatricas e obstétricas). Nos casos de alta complexidade,
estes, sado inseridos na CROSS-Central Reguladora de Oferta de Servigos de Saude

do Governo do Estado de Sao Paulo, 6rgéo integrante do Sistema Unico de Saude.

Desde dezembro de 2018 esta sob requisicdo administrativa da Prefeitura de
Sao Roque e €& mantida, majoritariamente, por convénios firmados junto a
administrag&o publica. Esta classificada como organizagio do terceiro setor por ser
privada sem fins lucrativos e prestar servigos de utilidade e interesse publico. E o
unico prestador de servigos de assisténcia hospitalar para o Sistema Unico de
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Saude-SUS no municipio de Sdo Roque.



2 CAPIiTULO Il

2.1APRESENTACAO DO CENARIO,

Em 03 de dezembro de 2018, através do Decreto Municipal N° 8.928 de 03 de
dezembro de 2018, o municipio da Estancia Turistica de Sao Rogue, representado
pelo Prefeito Sr. Claudio José de Gées e pela Diretora do Departamento de Salde,
Sra. Daniela Carolina Dias Groke Silva, decretaram estado de eminente calamidade
publica quanto ao atendimento assistencial ambulatorial e hospitalar na area da
Saude na Estancia Turistica de Sao Roque, deliberando a requisicdo administrativa
da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque para prover as medidas de gestao
necessarias para a recuperago financeira e operacional da Entidade. No artigo 3°,
deste decreto, foi indicado como administradora interina, a Sra. Andrea Helena de
Moraes Rodrigues, no prazo de 180 dias, este, estabelecido no caput que tal periodo
poderia ser prorrogado por quantas vezes for necessario, mediante decisdo
fundamentada sobre os motivos da manutengao da requisicao.

Atraves do decreto N° 8.928 de 03/12/2018, segundo a Portaria 668/2018 de
04 de dezembro de 2018, art. 1°, foi instituido uma Comissao Gestora, voluntaria e
sem fins lucrativos, com a incumbéncia de auxiliar a administragao interina durante o
periodo de requisigdo administrativa, expedida pelo gabinete do Prefeito.

Em 04 de dezembro de 2018, segundo a Portaria 669/18 o Prefeito Sr.
Claudio José de Goes, resolve designar Andrea Helena de Moraes Rodrigues e
Amanda Gomes Miranda, como responsaveis pela movimentagio financeira da
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque, nos termos do inciso 4°,
do art. 3° do decreto 8.928 de 03 de dezembro de 2018.

Em 07 de Margo de 2019, foi realizado o Decreto N° 8. 983, que dispde sobre
as alteragbes no artigo 7°, do Decreto N° 8.928 de 03 de dezembro de 2018, art. 7°,
fica criada a Comisséo Fiscalizadora dos atos praticados durante a Requisigéo
Administrativa.

Em 27 de Novembro de 2019, foi realizado o Decreto N° 9.143, que dispde
sobre a prorrogagao do prazo de Requisicdo administrativa da Irmandade da Santa
Casa de Misericdrdia, pela Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque, pelo
prazo de 180 dias, a partir de 30 de novembro de 2019 até maio de 2020.

Em 14 de Janeiro de 2020, através do Decreto N° 9.171, foi instituido uma

Comissao Gestora, voluntaria e sem fins lucrativos, com a incumbéncia de auxiliar a
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administrag&o interina da Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sio Roque
durante o periodo de requisigdo administrativa, nos termos do paragrafo 1°, do
decreto 8.928 de 03 de dezembro de 2018.

Em 27 de Maio de 2020, foi realizado o Decreto N° 9.274, que dispée sobre a
prorrogacao do prazo de Requisicao administrativa da Irmandade da Santa Casa de
Misericordia, pela Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque, pelo prazo de 180
dias, a partir de 28 de maio de 2020 até novembro de 2020,

Em 23 de Junho de 2020, foi realizado a Portaria N° 413/2020, que resolve
atraves do artigo 1°, a Comissao de que trata o artigo 7°, do Decreto N° 8.928 de 03
de dezembro de 2018, alterado pelo Decreto N° 8.983 de 07 de margo de 2019, sera
composta, pelos seguintes membros:

Presidente-Marcos Vilaga, Secretario-Marcelo Aparecido da Silva e Membros-
Alexandre Joseph Budemberg e Carlos Aparecido Grisélia Cordeiro.

No artigo 2° esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao
revogando a Portaria N® 197/2019.

Em 19 de Novembro de 2020, foi realizado o Decreto N° 9.402, que dispde
sobre a prorrogagdo do prazo de Requisicdo administrativa da Irmandade da Santa
Casa de Misericordia, pela Prefeitura da Estancia Turistica de S&o0 Roque, até o dia
21 de janeiro de 2021.

Conforme o Estatuto da Entidade, a atual Provedoria e o Conselho Fiscal da
Entidade, trabalharam voluntariamente durante o biénio de 2019 e 2020, nao
percebendo de nenhum beneficio.

A forma de remuneracdo da Administradora Interina Andrea Helena de
Moraes Rodrigues & de acordo com o regime juridico da CLT registrada na matricula
de n® 5.873.

A Comisséo Gestora que auxiliara a administragao interina nomeada através
da Portaria N° 668/2018 de 04/12/2018 do decreto N° 8.928 de 03/12/2018 é
voluntaria e sem fins lucrativos.

Diante do exposto, apresentamos a Nova Diretoria que ira gerir a Irmandade
da Santa de Misericérdia de Sao Roque no exercicio de 2020, o periodo de atuacéo,
destacando os responsaveis pela administragao dos recursos publicos depositados
na conta especifica do Convénio que € a Administradora Interina e a responsavel

pelo financeiro.
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2.1.1 GESTAO INSTITUCIONAL - 01/01/2020 A 04/04/2020 (4.6-Plano Operativo)

Administradora Interina
Andrea Helena de Moraes Rodrigues

Diretor Clinico
Bruno Tadeu dos Santos Jungueira -
CRM 32085

Diretor Técnico
Thiago Menegotto de Vasconcelos -
CRM 104593

Comissao Gestora
Eliam Fernandes Bianchi

Marcos Villaca

(04/12/2018 a 13/01/2020)
Decreto 8.928 de 03/12/2018
Portaria 668/2018 de 04/12/2018)

Vinicio Cesar Pensa (Vigente)
Decreto N° 9.171 de 14/01/2020

Efaneu Nolasco Godinho
Itacir Ribeiro Lopes
Rubens do Prado
Eduardo Estefano Filho

Provedor
Antdnio José Alves Miranda

Vice Provedora
Leila Maria de Oliveira Camilo

Diretor Tesoureiro
Marcelo Aparecido da Silva

Diretor Secretario
Luis Carlos Duraes

Diretor de Patriménio
Carlos Eduardo Rodrigues Silva

Conselho de Representantes

Presidente
Anderson de Oliveira

Titulares
Anténio José Alves Miranda

Elenice Ratayczky

Eliam Fernandes Bianchi
Etelvino Nogueira

Fabio de Gregoriis

Francisco M. Silva

Itacir Ribeiro Lopes

Jose Luiz Dias Bastos

José Rubens Leite

José Weber Freire Macedo
Julio Anténio Mariano

Luiz Fernando C.R. Dias Bastos
Marcos R. Martins Arruda
Marcos Villaga

Maria Inez Carlini Kono
Osvaldo Meleiro

Fonaldo Xavier

Sandra Regina Vazoller Leite
Vinicio Cesar Pensa
Wiladmir Nardelli

Suplentes do Conselho de
Representantes

Dario Vieira Nogueira Filho
Fatima Toledo Silvério Rodrigues
Fernanda Maria Rodrigues
Lourival Costa Ramos

Luiz Carlos Duraes

Marcelo Roque da Costa
Marcia Cruz

Valdeci Horsai Jorge
Vicente Bertolacini

Conselheiros Fiscais

Carlos Aparecido Grisélia Cordeiro
Emir Afonso Garcia Bechir

Maria Teresa Casali R. Bastos
Elizabete Conceigdo Martins

Conselheiros Vitalicios

Leila Maria Oliveira Camilo
Jose Haroldo Casali Rodrigues
Rodolfo Arthur Salvetti Filho
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DIRETORIA PROVISORIA - GESTAO 2019/2020
Provedora: Leila Maria de Oliveira Camilo (05 de abril a 04 de maio de 2020).
Provedor: Anderson de Oliveira (05 a 31 de maio de 2020).

Diretoria da Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sio Roque
Gestao 2019/2020 (01 de junho a 31 de dezembro de 2020).

Administradora Interina
Andrea Helena de Moraes Rodrigues

Diretor Clinico
Bruno Tadeu dos Santos Junqueira —
CRM 32085

Diretor Técnico
Thiago Menegotto de Vasconcelos —
CRM 104593

Comissio Gestora
Eliam Fernandes Bianchi
Vinicio Cesar Pensa
Efaneu Nolasco Godinho
Itacir Ribeiro Lopes
Rubens do Prado
Eduardo Estefano Filho

Provedor
Marcos Villaga

Vice Provedor
Eliam Fernandes Bianchi

Diretor Tesoureiro
Marcelo Aparecido da Silva

Diretor Secretario
Fabio de Gregoriis

Diretor de Patriménio
Alexandre Joseph Budemberg

Conselho de Representantes

Presidente
Anderson de Oliveira

Titulares

Antonio José Alves Miranda
Elenice Ratayczky

Eliam Fernandes Bianchi

Etelvino Nogueira

Fabio de Gregoriis

Francisco M. Silva

Itacir Ribeiro Lopes

José Luiz Dias Bastos

José Rubens Leite

José Weber Freire Macedo
Julio Antonio Mariano

Luiz Fernando C.R. Dias Bastos
Marcos R. Martins Arruda
Marcos Villaga

Maria Inez Carlini Kono
Osvaldo Meleiro

Ronaldo Xavier

Sandra Regina Vazoller Leite
Vinicio Cesar Pensa
Wladmir Nardelli

Suplentes

Dario Vieira Nogueira Filho
Fatima Toledo S. Rodrigues
Fernanda Maria Rodrigues
Lourival Costa Ramos

Luiz Carlos Duraes

Marcelo Roque da Costa
Marcia Cruz

Valdeci Horsai Jorge
Vicente Bertolacini

Conselheiros Fiscais

Carlos Aparecido Grisolia Cordeiro
Emir Afonso Garcia Bechir

Maria Teresa Casali R Bastos
Elizabete Conceigdo Martins

Conselheiros Vitalicios

Leila Maria Oliveira Camilo
José Haroldo Casali Rodrigues
Rodolfo Arthur Salvetti Filho

Fonte: http./'www santacasasr.com. bridiretoria/Acesso em 05/01/2021
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REQUISICAO ADMINISTRATIVA

Conforme os Decretos: N° 8.928 de 03 de dezembro de 2018, N° 9.030 de 31
de maio de 2019; N°® 9.143 de 27 de novembro de 2019: N° 9.274 de 27 de maio de
2020, estes, possuiram prorrogagéo de prazo de 180 dias;

O Decreto N° 9.402 de 19 de novembro de 2020, houve prorrogagao de prazo de 64
dias, tendo sua vigéncia até o dia 21 de janeiro de 2021.

Diante do exposto, apresentamos:

Administradora Interina: Andrea Helena de Moraes Rodrigues
Brasileira, casada, Administradora, RG: 19.175.845-0/ CPF: 122.789.698-03.
Rua: Dr. José de Andrade Figueira, N° 381, Ap. 152, Vila Suzana, Sao Paulo - SP

Email: andrea.rodrigues@santacasasr.com.br:

Responsavel Financeiro: Amanda Gomes Miranda
Brasileira, Casada, Contador (a), RG: 45.011.962-2/ CPF: 376.161.626-78
Rua: Norberto da Silva César, N° 06, Residencial Parque, Mairinque, Sao Paulo -SP.

COMISSAQO GESTORA

De acordo com o Decreto N° 8.928 de 03 de dezembro de 2018, através da
(Portaria N° 668/2018 de 04/12/2018), esta Comiss&o auxiliara a Administracao
Interina durante o periodo de Requisicao administrativa.

Conforme o Decreto N° 8.171 de 14 de janeiro de 2020, o Senhor Marcos
Villaga nao pertence mais a composicao da Comissio Gestora e quem assumiu a

incumbéncia de auxiliar o Administrador Interino & o Senhor Vinicio César Pensa.

Eliam Fernandes Bianchi (Chumbinho). Itacir Ribeiro Lopes

RG: 16.148.515-7 RG: 7.771.348-5

Marcos Villaga Rubens do Prado

RG: 6.454.242-7 RG: 10.775.792

Decreto N° 8.928 de 03/12/2018 a 13/01/2021

(Periodo de 03/12/2018 a 13/01/2021). Eduardo Estefano Filho
RG: 3.012.239-9

Vinicio Cesar Pensa (Vigente).

RG: 4.523.887-X Efaneu Nolasco Godinho

Decreto N2 9.171 de 14/01/2020 RG: 5.412.809

L dind”
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2.2 PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

Em 14 de janeiro de 2020, segundo o Decreto N° 9.171, houve uma alteragcéo na
composicao da Comissdo Gestora através da saida de Marcos Villaga e
posteriormente, a entrada do Senhor Vinicio Cesar Pensa tendo como incumbéncia,
auxiliar a administragdo interina da Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de

Sao Roque durante o periodo de requisicdo administrativa.

Em fevereiro de 2020, em parceria com a AISAM, houve a contratagao, da
empresa Calado & Soares, especializada em projetos hospitalares, para adequacao,
atualizagéo e integragdo dos projetos arquiteténicos de reforma dos apartamentos

(Clinica Médica e Maternidade), do bergério e do centro cirdirgico.

Em margo de 2020, iniciou o planejamento e a organizagdo da ala COVID-19, o
desenvolvimento e a implementacdo do Plano de Contingéncia do COVID-19:

Em marco de 2020, em parceria com a AISAM, ocorreu a contratacéo das
empresas de Milito e MP Projetos e instalagdes, para a elaboragao dos projetos

complementares de hidraulica e elétrica da Entidade.

Em 27 de Margo de 2020, o municipio da Estancia Turistica de S3o Roque,
representado pelo Prefeito Senhor Claudio José de Goes e a Irmandade da Santa
Casa de Misericordia de Sao Roque, que nos termos do Decreto Municipal n®
B8.928/2018, esta representada pela administradora Interina, Senhora Andrea Helena
de Moraes Rodrigues, resolvem celebrar de comum acordo o presente Termo de
Convénio N® 01/2020, com fundamento no artigo 196, da Constituicdo Federal, 116
da Lei N° 8.666/93 e demais consideragbes legais aplicaveis, referente as agdes e
servicos complementares do Sistema Unico de Satde.

O presente Convénio tem por objeto a prestacao de servigos para municipes
de Sao Roque, nas areas de Pronto Atendimento (Urgéncia e Emergéncia) e
Internagéo em Média Complexidade para S&o Roque e os municipios formalmente
referenciados, nas clinicas meédica, cirGrgica, obstétricas, pediatricas e de
pneumologia sanitaria nas dependéncias da Santa Casa, visando o atendimento
pelo Sistema Unico de Salde - SUS e realizagcao de Exames de imagem para a
rede Basica de Saude do municipio de Sao Roque (Raio x, ultrassom e

|y duvtd
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Para a execucéo do objeto do presente Convénio, serao destinados recursos

no montante total de até R$ 27.803.000,00 (Vinte e Sete Milhées Oitocentos e Trés

Mil Reais), em 12 parcelas, conforme o cronograma sera repassado os valores de:

R$ 1.800.000,00 referente a parcela fixa do Convénio, para as despesas
concernentes as agoes e servicos complementares de salde, sendo que nos
meses de novembro e dezembro, os repasses serdo de R$ 2.201.500,00 para
custear tambem o pagamento do Décimo Terceiro dos funcionarios da
Conveniada.

R$ 50.000,00 referente a parte variavel do Convénio destinados para realizacéo
de exames de imagem (Raio X, Ultrassom e Mamografia), de acordo com a
demanda existente na clausula quinta dos exames da Rede Basica de Saude
presente neste Convénio;

R$ 200.000,00 referente a parcela fixa do Convénio, para o custeio da
conveniada referente aos exercicios anteriores;

R$ 200.000,00 de forma varidvel, para o custeio da conveniada referente aos
exercicios anteriores os quais serdo liberados apés o encaminhamento do
instrumento juridico comprovando o acordo firmado entre a conveniada e o
credor.

Além dos recursos previstos neste termo, serdo repassados a Conveniada,
recursos financeiros dos mutires de cirurgias eletivas, caso haja adesao,
advindos do FAEC- Fundo de Agbes Estratégicas e Compensacao, dentro do
financiamento do MAC (Média e Alta Complexidade) até o limite da
transferéncia, que, para o ano de 2020, conforme Deliberagdo CIB N° 15 de
27/02/2020, a Conveniada tem recurso financeiro de R$ 142.998,55, aprovado
pela CIR Sorocaba para realizar as cirurgias constantes na Portaria MS-GM N®
3.932/2019 de 30/12/2019.

Em 09 de Abril de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 01 (Covid-19) ao

Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Esténcia Turistica de Sao Roque e a

Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S&o Roque, que resolvem de comum

acordo, com fundamento no artigo 116 da Lei 8.666/93, clausulas 10.3 e 10.4 do

convénio, firmar o aludido aditamento, pelos seguintes fundamentos.
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Considerando a pandemia do COVID-19 que assola o mundo e as
necessidades de serem promovidas actes e servicos de salde para o
enfrentamento desta pandemia.

Considerando que por meio do Decreto 8.928 de 03 de dezembro de 2018
foram requisitados o imével da “Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de S@o
Roque” e todos os equipamentos, méveis e instalacées pertencentes a instituicdo de
saude, como também todos os seus ativos, além das operagdes e dos servigos
prestados pelo seu corpo clinico, demais prestadores de servigos e empregados, de
forma a assegurar o pleno atendimento médico hospitalar a populacao;

Considerando a declaragdo de emergéncia em salde e a decretagdo do
estado de calamidade publica do Municipio de Sao Roque, em decorréncia da
pandemia do COVID-19, por meio dos Decretos 9.221 de 19/03/2020 e 9.228 de
27/03/2020, respectivamente;

Considerando o Decreto Estadual N° 64.879 de 20 de margo de 2020 que
reconheceu o estado de calamidade publica decorrente da pandemia do COVID-19,
que atinge o Estado de S&o Paulo:

Considerando as clausulas 10.3 e 10.4 do Convénio, o qual preconiza que,
em caso de situagbes declaradas emergéncias em virtude de epidemias ou
pandemias o presente convénio pode ser revisto mediante termos aditivos:

As partes entre si ajustam os seguintes termos e condicées, inserindo os itens
abaixo especificados, na clausula décima sétima do Convénio:

17.5- Para atender o enfrentamento da pandemia COVID 19, deverdo ser

observados os termos previstos nestes itens:

17.5.1- O Municipio de S&o Roque efetuara repasses financeiros para a
Irmandade Santa Casa de Misericordia, além dos valores ja pactuados inicialmente
por meio do termo de convénio 01/2020, para serem destinados, exclusivamente, ao
enfrentamento da pandemia gerada pelo COVID 19.

A Conveniada devera promover a prestacao de contas exclusivamente destes
recursos financeiros recebidos para enfrentamento do Covid 19, de forma apartada,
nos mesmos prazos e condigdes fixadas na clausula 72 do convénio 01/2020.

Os valores serdo repassados a conveniada, em conta especifica, de acordo
com a origem do recurso, mediante a apresentagao de solicitagao, demonstrando a
necessidade e a pertinéncia com o objeto deste aditamento, apds ser devidamente

v dhied-

autorizado pelo Departamento de Satide.
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Em 09 de Abril de 2020, foi firmado o Termo de Aditamento 02 ao Convénio
01/2020 celebrado entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque, resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020 e
justificativas langadas no termo de aditamento 01, resolvem que o Municipio de Sao
Roque repassara a Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao Roque o valor de
R$ 27.186,17 (Vinte e Sete Mil Cento e Oitenta e Seis Reais e Dezessete Centavos),
para utilizagao em agbes e servicos para enfrentamento do COVID 19, nos termos
das justificativas e demonstragoes apresentadas pela entidade e anuéncia do

Departamento de Salde, parte integrante deste aditamento.

No dia 17 de Abril de 2020, a autoridade Sanitaria da Vigilancia Sanitéaria de
Sao Roque, representada pelo Senhor Francisco José da Cruz Neto e o
Responsavel Tecnico Dr. Ailson Faria de Souza, concedem a Licenga de
Funcionamento da Vigilancia Sanitaria em relagéo aos servigos albergados sob o N°
CEVS: 355060501861-000041-1-1 da estrutura albergante-objeto desta Licenga, a
Comisséo de Controle e Infecgdes Institucionais, o Pronto Atendimento e a Unidade
de Terapia Intensiva-Adulto (Emergéncia/Urgéncia), para a Irmandade da Santa
Casa de Misericordia de Sao Roque representada pela responsavel legal, Senhora

Andrea Helena de Moraes Rodrigues, com data de validade até 17 de Abril de 2021.

Em 30 de Abril de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 03 (Covid-19)
ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de S&o Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque, que resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do convénio 01/2020 e
justificativas langadas no termo de aditamento 01, resolvem que o municipio de Sao
Roque repassara a Irmandade Santa Casa de Misericordia de S&o Roque o valor de
R$ 196.849,66 (Cento e Noventa e Seis Mil, Oitocentos e Quarenta e Nove Reais e
Sessenta e Seis Centavos) para utilizagdo em agdes e servicos para enfrentamento
do Covid-19, nos termos das justificativas e demonstragbes apresentadas pela
entidade e anuéncia da Diretoria Municipal de Salde, parte integrante deste

aditamento.

Em 18 de Maio de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 04 (Covid-19)
ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Esténcia Turistica de Sao Roque e a

Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque que resolvem promover os

J.-"'U/[/i.x
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respectivos aditamentos nos termos das clausulas 10.3 e 10.4 do convénio 01/2020
e justificativas langadas no termo de aditamento 01, resolvem que o Municipio de
S&o Rogue repassara a Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao rogue o valor
de R$ 52.365,87 (Cinquenta e dois mil trezentos e Sessenta e Cinco Reais e Oitenta
e Sete Centavos) para utilizagdo em agdes e servigos para enfrentamento do Covid-
19, nos termos das justificativas e demonstragées apresentadas pela entidade e

anuéncia da Diretoria Municipal de Saude, parte integrante deste aditamento.

Em 01 de Junho de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 05 (Covid-19)
ao Convenio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S&o Roque que resolvem promover os
respectivos aditamentos nos termos das clausulas 10.3 e 10.4 do convénio 01/2020,
Portaria 1.393 de 21 de maio de 2020, Termo de Aditivo 01/2020 (Covid-19) e
justificativas, nos seguintes termos:

1. Considerando a Portaria 1.393 de 21 de maio de 2020 do Ministério da Salde
a qual destinou recursos de auxilio financeiro emergencial para o controle da
pandemia da Covid-19 para a Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao
Roque;

2. Considerando que os recursos devem ser empregados em agdes e servigos no
enfrentamento da pandemia, devendo ser aplicados para aquisicdo de
medicamentos, suprimentos, insumos, produtos hospitalares, aquisicdo de
equipamentos, pequenas reformas e adaptacéo fisicas para aumento da oferta
de leitos de terapia intensiva ou ainda coma contratagdo e o pagamento dos
profissionais da salde para atender essa demanda adicional;

3. Considerando o Plano de trabalho apresentado pela Santa Casa destinados os
recursos para atender as demandas surgidas em razio da pandemia;

4. Considerando a disponibilizagdo de leitos de UTl's voltados para atender
pacientes vitimas do Covid-19;

Resolvem:

1. Excepcionalmente e para atender as demandas oriundas da pandemia do

Covid-19, a clausula 1.1 do Convénio passa a viger com a seguinte redacéo:
1.1.0 presente Convénio tem por objetivo a prestagdo de servicos para municipes
de Sao Roque, nas areas de Pronto Atendimento (Urgéncia e Emergéncia) e

Internagao em Media e Alta complexidade para Sdo Roque e os municipios

e
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formalmente referenciados, nas clinicas médica, cirirgica, obstétricas,
pediatricas e de pneumologia sanitaria nas dependéncias da Santa Casa,
vidando o atendimento pelo Sistema Unico de Saude - SUS e realizagdes de
Exames de Imagem para a rede basica de Satde do municipio de Sao Rogque
(Raio-X, Ultrassom e Mamografia).

2. O Municipio de Sao Roque repassara a Irmandade Santa Casa de Misericordia
de Sao Roque o valor de R$ 183.347,03 (Cento e Oitenta e Trés Mil, Trezentos
e Quarenta e Sete Reais e Trés Centavos), recebidos por meio da portaria
1.393/2020, para utilizacdo em agbes e servicos para enfrentamento do Covid-
19, nos termos das justificativas e demonstragbes apresentadas pela entidade

€ anuéncia do departamento de salde, parte integrante deste aditamento.

Em 01 de Junho de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 06 (Covid-19)
ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S&o Roque, que resolvem promover o
respectivo aditamento do convénio 01/2020, nos termos da Lei 8.666 e clausula 10
do Termo de Convénio 01/2020, resolvem;

1. A Clausula 6.3 do Convénio passa a viger com a seguinte redacéo;
6.3- Além dos recursos previstos neste serdo repassados a conveniada recursos
financeiros dos mutirdes de cirurgias eletivas, caso haja adeséo, advindos do FAEC-
Fundo de Agdes Estratégicas e Compensacéo, dentro do financiamento do MAC
(Meédia e Alta Complexidade) de acordo com as orientagées das portarias editadas

pelo Ministério da Salide quanto ao objeto dos recursos.

Em 04 de Junho de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 07 (Covid-19)

ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sdo Rogue que resolvem promover o

respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020,
termo de aditivo 01/2020 (Covid-19) e justificativas, nos seguintes termos:

1. O Municipio de S40 Roque repassara a Irmandade Santa Casa de Misericérdia

de S&o0 Roque o valor de R$ 285.156,97 (Duzentos e Oitenta e Cinco Mil, Cento

e Cinguenta e Seis Reais e Noventa e Sete centavos), nos termos do plano de

trabalho, demonstracbes apresentadas pela entidade e anuéncia do

Departamento de Saude, partes integrantes deste aditamento.

—
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2. Os Recursos serdo destinados, exclusivamente, para pagamento das agbes e
servicos de enfretamento ao Covid 19, os quais serdo prestados contas nos
termos do aditive 01/2020.

Em 10 de Junho de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 08 (Covid-19)
ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque € a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S&o Roque que resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020.
Termo de Aditivo 01/2020 (Covid 19), Portaria 1448 de 29 de maioc de 2020 e
justificativas, nos seguintes termos:

Considerando que o convénio firmado com a Santa Casa de Misericardia de
Séo Roque sofreu alteragbes para abarcar os servigos de alta complexidade para
atendimento aos pacientes do Covid-19, que a demanda de pacientes atualmente
existentes reclama a instalagdo e funcionamento de novos leitos de UT| com o
fornecimento de respiradores, insumos e acessérios, que o departamento Municipal
de Salde recebeu cinco novos respiradores da Secretaria Estadual de Salide para
serem instalados na UT| em funcionamento na Santa Casa de Misericordia,
considerando que foi solicitado o credenciamento dos leitos de UTI perante a
Secretaria Estadual de Saude do Estado de Sao Paulo e Ministério da Salde.

O Municipio de Sao Rogue repassara a Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Sao Roque o valor de R$ 876.006,00 (Oitocentos e Setenta e Seis
Mil e Seis Reais), divididos em 06 parcelas no valor de R$ 146.001,00 (Cento e
Quarenta e Seis Mil e um Real) cada, nos termos do plano de trabalho,
demonstragées apresentadas pela entidade e anuéncia do Departamento de Satde,
partes integrantes deste aditamento.

Os Recursos serédo utilizados, exclusivamente, para pagamento das agdes e
servicos de enfrentamento ao Covid-19, destinado a locagdo de equipamentos
novos e para o fornecimento de insumos e acessorios, bem como manutengéo
preventiva e corretiva dos equipamentos para funcionamento de 10 leitos de UTI na

Santa Casa de Misericordia de Sdo Roque.

Em 24 de Junho de 2020, foi realizado a atualizacdo do Plano de

Contingéncia da Irmandade da Santa Casa de Misericordia de S0 Roque para o

| v st

enfrentamento ao COVID-19.



Em 01 de Julho de 2020, foi realizado o Plano de Trabalho ds Irmandade da
Santa Casa de Misericordia de S&o Roque Anexo 01 do COVID-19.

Em 03 de Julho de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 09 (Covid-19)
ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sio Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque que resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020,
Portaria 1448, de 29 de maio de 2020 e justificativas, nos seguintes termos;

Considerando os servigcos e agdes de salde que est3o sendo executadas
pelo Departamento de Salde para enfrentamento da pandemia do COVID-19;

Considerando a necessidade de serem mantidos os servigos ja implantadas
na Santa Casa de Misericordia de Sao Rogue para atender as demandas
decorrentes da pandemia;

O municipio de Sao Roque repassara a Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Sao Roque, o valor de R$ 1.387.740,00 (Um Milhdo Trezentos e
Oitenta e Sete Mil, Setecentos e Quarenta Reais) nos termos do plano de trabalho,
demonstragbes apresentadas pela entidade e anuéncia do Departamento de Satde,

partes integrantes deste aditamento.

No dia 17 de agosto de 2020, foi aprovado pelo Diretor Técnico Thiago
Menegotto de Vasconcelos o Protocolo de realizagdo de Cirurgias Eletivas (Adulto)
durante a pandemia COVID-19.

No dia 21 de agosto de 2020, foi aprovado pelo Diretor Técnico Thiago
Menegotto de Vasconcelos o Protocolo de realizagdo de Cirurgias Pediatricas
Eletivas (Adulto) durante a pandemia COVID-19.

Em 03 de Setembro de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 10 (Covid-
19) ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque que resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020,
termo de aditivo 01/2020 (Covid-19), LC 173 e demais justificativas, nos seguintes
termos:

Considerando os servigos e agdes de salde que estdo sendo executadas

pelo Departamento de Salde para enfrentamento da pandemia do COVID-18;

A



Considerando a necessidade de serem mantidos os servicos j& implantados
na Santa Casa de Misericérdia de SZo Roque para atender as demandas
decorrentes da pandemia;

Considerando a necessidade de ampliar os servicos decorrentes dos efeitos
da pandemia, como a contratagdo de servigo de Cirurgido Vascular, bem como
ampliar os exames laboratoriais ja contratados.

Fica aditado o convénio ja firmado entre o municipio de Sdo Roque e a
Irmandade da Santa Casa de S3o Roque, o repasse no valor de R$ 18.000,00
(Dezoito Mil Reais) nos termos do plano de trabalho, demonstracées apresentadas
pela entidade e anuéncia do Departamento de Salde, partes integrantes deste
aditamento.

Os Recursos seréo utilizados, exclusivamente, para pagamento das acdes e
servicos de enfrentamento ao Covid-19, devendo a conveniada prestar contas dos

recursos repassados nos termos constantes do aditivo 01 (COVID-19),

Em 23 de Setembro de 2020, foi realizado a atualizacdo do Plano de Trabalho
da Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque Anexo 01 (COVID-19).

Em 01 de Outubro de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 11 (Covid-
19) ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao Roque e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque que resolvem promover o
respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio 01/2020,
Portaria 2.191 de 21 de agosto de 2020 e justificativas, nos seguintes termos:

Considerando os servigos e agbes de salde que estdo sendo executadas
pelo Departamento de Salde para enfrentamento da pandemia do COVID-19:

Considerando a necessidade de serem mantidos os servigos j& implantados
na Santa Casa de Misericérdia de S3o0 Roque para atender as demandas
decorrentes da pandemia;

Considerando a Portaria 2191 de 21 de agosto de 2020 que habilitou 10 leitos
de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Adulto tipo Il, COVID-19 para a Santa Casa
de Sao0 Roque, destinando recursos para a manutengao dos leitos para 90 dias;

O municipio de Sac Roque repassard a Irmandade Santa Casa de
Misericordia de S&o Roque, o valor de RS 1.521.090,00 (Um Milhdo Quinhentos e

Vinte e Um Mil e Noventa Reais) nos termos do plano de trabalho, demonstragdes

| o disd



apresentadas pela entidade e anuéncia do Departamento de Salde, partes

integrantes deste aditamento.

Em 02 de Dezembro de 2020, foi atualizado o do Plano de Trabalho da
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sdo Roque do COVID-19.

Em 02 de Dezembro de 2020, foi atualizado o Plano de Contingéncia da
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque para o enfrentamento ao
COVID-19,

Em 14 de Dezembro de 2020, foi celebrado o Termo de Aditamento 12
(Covid-18) ao Convénio 01/2020, entre a Prefeitura da Estancia Turistica de Sao
Rogue e a Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque que resolvem
promover o respectivo aditamento nos termos da Clausula 10.3 e 10.4 do Convénio
01/2020, termo do aditive 01/2020 (COVID-19) Lei 8.666/393 e justificativas, nos
seguintes termos:

Considerando os servigos e agbes de salde que estdo sendo executadas
pelo Departamento de Salde para enfrentamento da pandemia do COVID-19;

Considerando a necessidade de serem mantidos os servigos ja implantados
na Santa Casa de Misericordia de S3o Roque para atender as demandas
decorrentes da pandemia;

Considerando o crescente numero de casos de contaminacdo da COVID-19
ensejando o aumento do nimero de atendimentos, necessitando consequentemente
complementar a equipe médica, de enfermagem e de apoio, além dos custos
operacionais.

O municipio de Sao Roque repassara a Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Sao Roque, o valor de R$ 1.959.000,00 (Um Milhdo Novecentos e
Cinquenta e Nove Mil) nos termos do plano de trabalho, demonstragées
apresentadas pela entidade e anuéncia do Departamento de Salde, partes
integrantes deste aditamento.

Os Recursos serao utilizados, exclusivamente, para pagamento das agées e
servicos de enfrentamento ac Covid-19, devendo a conveniada prestar contas dos

recursos repassados nos termos constantes do Aditivo 01 (COVID-19).

Ve Au -
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3. CAPITULO Il <
3.1 METAS FiSICAS (Conforme Plano de Trabalho do Convénio 01/2020) IM
_
12 29 3e META STATUS
META TIPO DE . RE
QUANTITATIVA INDICADOR DESCRICAD DO INDICADOR QUADRI. | QUADRIM. QUADRIM. h%ﬂ...ﬂm.ﬂ”% ABR a DEZ EXERCICIO
ABRIL MAI 4 AGO  SET & DEZ 2020 2020
_ [
6.1- CONSULTAS
AMBULATORIAIS. Procedimento " G 1 A
(Plano de Trabalho 301010072 Consulta Médica em Atencio Especializada 73 388 1,539 2.000 2.340 NAQ ATINGIDA
Convénio 01,/2020)
: Atendimento de Urgéncia com Observacio
Procedimento g i et [ i
6.1- ATIVIDADES ate 24 horas em atencdo especializada e 732 3.586 4.652 8.970 18.000 | NAOD ATINGIDA
b5 0301060029 : 1
LURGENCIA/ Atendimento HG._.__,_U-MM._
EMERGENCIA. (Plano | Procedimento | Atendimento de Urgéncia em Atengdo _ g
. 10. A 817 : MNGID
de Trabalho Convénio | 0301060061 |Especializada e Atendimento COVID-19 - 1 wmp Do 16,363 | 28 4000 | NAG AT &
01/2020) Procedimento | Atendimento Ortopédico com Imobilizacio = "
i 0301060100 Pd..___.mm.ﬂ.mm_.p 81 311 308 | ..q__q_u.n_ 1.260 NAD _.____.H_.v.,_.m_D.P
j 01-Cirdrgico (Eletiva) 2 23 61 149 | 233 405 | NAO ATINGIDA
eI ERNIAE DIES | 02- Obstétricos - 109 | 501 387 997 855 SUPERADA
ﬂww mmﬂmn_ﬂﬂwﬁﬂﬁm Mm_” ﬁ_wﬁ”_wumﬂ 03- Clinico? 71 459 479 1009 855 SUPERADA
ano de 2Cclaligade : 2 T P 17 T i P
4 A
Convénio 01/2020) 06- Pneumologia Sanitdria (Tisiologia) B 3 0 4 | 27 'NAO ATINGIDA
i 07- Pediatricos® 18 63 44 125 | 108 SUPERADA
40906 Utero e Anexos? | 0 1 21
6.2.1- INTERNACOES 40907 ._____mm_:mm Vulva e Perineo? 0 ] 2
41001 hMama 0] 0 1]
CIRURGICAS EM i ..
GINECOLOGIA 41101 Relacionadas ao Parto (Exceto o préprio 0 0 0 24 e NAO ATINGIDA
(ELETIVAS) parto)* .
. . a _
41103 Gcﬂ_.mm. n_q:hm_mm relacionadas com o estado 0 0 0
. . gestacional ]
6.2.1- INTERNACOES Cirurgias de pele, tecido subcutineo e %
CIRURGICAS EM 40102 micat 0 0 1 62 225 NAD ATINGIDA




CIRURGIA GERAL 40302 Coluna e nervos periféricos? 0 0 0
ADULTO E INFANTIL 40401 | Cirurgias de ouvido, nariz e mmqwm:ﬂmu 0 Q o |
CRLETIN ) 40701 Estfago, estdmago e duodeno? 0 0 0
40702 Intestinos, reto e anus? 0 0 2
40703 Pancreas, bago, figado e vias b iares? 0 1] 4
40704 Parede e cavidade abdominal? 0 1 13
| 40801 Cintura escapular® 0 4] 0
40802 Membros Superiores® 0 0 0
40805 Membros Inferiores? 0 0 ]
40806 Gerais? 0 0 0o
40901 Rim, ureter e bexiga’ 0 0 0o
40904 Bolsa mmmaﬁm_‘ testiculos e corddo 0 0 0
esperma
40805 Pénis? 0 0 25 .
41204 Parede toracica? 0 a 0 “
41402 Cirurgia oral® 0 0 0
41501 Mudltiplas® 0 0 16
41504 Procedimentos Cirlirgicos gerais® 0 0 0
Subgrupo e
Exames Laboratoriais’ 1.603 9.116 10.579 19.605 27.900 | NAOD ATINGIDA
Proced. 0202
w.h..m_b_m,._. - Servico de vwoﬂww_w:cﬂunmh Exames de Raio-X' 279 4.845 5.994 11.718 15.210 NAO ATINGIDA
Apoio a Diagnosee [ Sibgrupo )
Terapia. (6.3-Plano de Exames de Ultrassom (Internados/P.A)" 37 204 241 482 765 NAD ATINGIDA
. Proced. 0205
Trabalho- Convénio : =
01/2020) ﬂmmmm.wwwn Eletrocardiograma’ 129 685 724 1538 1620 | NAO ATINGIDA
ﬂwmmﬁwmﬂ Tococardiografia Ante- Parto 107 547 595 1249 1260 | NAO ATINGIDA
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Fontes: Ministério da Sadde: ' Sistema de Informagdes Ambulatoriais do SUS (SIA-SUS); 2 Sisterma de Informagies Hospitalares do SUS (SIH-5U5).
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3.5 METAS QUALITATIVAS (4.6-Plano Operativo)

3.5.1 SISTEMA CNES

a) Cumprir as regras de alimentagao e processamento dos seguintes sistemas:
= Sistema do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (SCNES) -
informag&o ao SCAA - atualizado constantemente de acordo com a necessidade;

A referéncia do CNES é de 12/2020, consultada em 12/02/2021no link www.cnes.gov.br;

CN ES Cadastro Macional de if:’|||1-~-'!lli'-\? ?35:3:1;::
Estabelecimento de Saide Dopsnamiss os Regulagio, Avsinagbo s Lovvok 6o Samamdm [.DMC‘_I

Cnvrdersgic-Geral de Sieteman de nformaste (0521

Ficha de Estabslecimanio identificacdno Data: 1202021
CMES: 2082721 HMoina Fantasly: HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SOUZA CHPS; TO.845 S3BM001-T0
Home Empresanal: IRMANDADE DA SAMNTA CASA DE MIEERICORDIA DE Natureza jurkdics: ENTIDADES SEM FiNS LUCRATWOS
Logradouro. RUA SANTA ISABEL Midmern: 186 Complemenio: -
Rasirry, WILA MARDUES Muncipio: 355060 - SAQ ROQUE UF: 8P
CEP 181305685 Tolgfone: (11} 4T1H-8360  Depencéncia INCIVIDUAL Rieg de Sadda: 216
Tipg de Estabelecimenio:  HOSPITAL GERAL Subtipa: - GasiBo: MUNICIPAL
Diretor ChinicoiDerombedAdminkstradar BRUNMD TADEU DOS SANTOE JUNCUEIRA
Cadastrado am:  2H02@003 Ajupliache na base iocal: 15242020 Ultima ahsairscdo Nacienal: 100172021
Hordsios e Fungionemenin. SEMPRE ABERTOD
Data desafvagho: — Mot destivagdo. -

3.5.2 SISTEMA BPA
= Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA/SUS) - alimentacéo de BPA:

Segue o Relatorio de Controle de Remessa, do BPA, de competéncia de Dez/2020.

e —— L =i R e ey~ vVersao. OZ .50
HE/EAS SFOARATASOS S BISTEMA DE I[HEFORMACOEDS AMBULATORIATS DRT R ComE |
DEARLS20ZT RELATORICO DE CONTROLE DE REMEESA DEZFZOZO
A R R I W e W e R R R A e W R A ke e e s e e e moae Banco ! 2O LID

OREARD RESPONAAVEL PELA INFORMACAL
M 2

SLGLA

O SR

CArimDg &
BRsminaTura @

SECRETARIA DE SAUNDE DESTIND DOE B.F_A. (=2}
ECESED &
LQFEEAT (M UDMNICIPAL OO0 (E)STADUOAL

setor oe carimbo -
Eacablments Data 3 _ £ s Assinatura =

e du
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3.5.3 SISTEMA AIH - SISAIH01

= Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA/SUS) - alimentacédo de AIH-SISAIHO;

Segue o Protocolo de Remessa do AIH-SISAIH01, competéncia Dezembro/2020,

apresentagao Janeiro/2021.

ME-DATASUS PROGRAMA DE APOIO A ENTRADA DE DADDS DE AlH - SISAIHD1
VERSAD: 18.10 IRMANDADE SA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE 8AO ROGUE
PROTOCOLO DE REMESSA PAG. 1
} ﬂFREBENTﬁGA«CI; 01 7 zoz1 DATA 2270172021
O 208272-1 £
ESFERA ADM. . _ .. _ - POBLICO

TRLEFOME........: tLir 47192360
u° tove | guawroape | ESPRCIALIDADE

R T e S i

{ ooouvsoz | 117 | 02-omSTETRICOS
o0ovaues | 123 | 03-cLINIcas

© vopoogos | 16 | 07-pEnIATRICOS

| Total gre: 288 | 3 IS N

?_2_},@’?; 2 4 Hoza: s

Dratfic

3.5.4 SISTEMA CIHA

= Sistema de Comunicagdo de Informacao Hospitalar e Ambulatorial (CIHA) -

alimentacgdo e envio ao SCAA;
Segue o Protocolo de Atendimentos Importados com dados referentes a

dezembro/2020, com data de consulta ac sistema em 10/02/2021.

MS-DATASUS CIHA - Comunicagio de Informagio Hospitalar e Ambulatorial - Versio 1.0.4.5
Protocolo de Atendimentos importados Data: 10/02/2021 11:41
CMNES: 2082721 Prestador: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAD ROCUE

Gestor: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAD ROCUE - UF: SP - Municipio: 355060

Arquivo: 2082721202012.CHA

Competéncia; 202012 Data/MHora: 26:01/2021 165:00:10

Total de Registros Lidos no Arquivo : 213

Total importado: 213

Total de Afendimentos Ambulatoriais Individualizados importados : 26
Total de Internagdes Importadas - 9

Total de Atendimentos Ambulatorials Consolidades Importados : 812
Total de Atendimentos Inseridos: 847
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3.5.5 SISTEMA SINAN

= Sistema Nacional de Agravo de Notificagdo (SINAN) - informacgao dos agravos 3

Vigilancia Epidemiolégica, através do e-mail ve@saoroque.sp.qov;

SERVICO E CONTROLE DE IRAS.
Relagao dos Tipos e Numeros de NotificagGes Mensais de 2020.

ABR | mal  Jun | JuL | aco [ seT | out | nov | DEZ | ToOTAL |
TUBERCULOSE 1 |1]o0]lo] 2T olofo]|o]| 4
DENGUE 7 laloe| o] 2 o101 15
CRIANCA EXPOSTA HIV o loJo|lo| o oo o] o 0
ATOSEXUALINSEGURO | 0 o | o o | 1 |2 |0 |00 3
VIOL.SEXUAL/DOMEST. o | o | 3|0 | 1 s T8 |2 [ % 11
HIV o |o|lo|2] o [1]0o[o0] o 3
ANIMAIS PECONHENTOS | 5 2 | 5 | 2 5 4 | 9|6 [12a] 52
H1N1 : 2 (14l 2ol o oo o] o 18 |
HEPATITE o o ool o [o| o]0 0
MORDEDURA DE CAO 8 |8 |3 |11| 6 |7 |23]| 5 | 13| ea
MORDEDURA/OUTROS o [o]o|o] o o | oo o 0
LEISHIMANIOSE 0o Jo[1]o] o Jo|o]|o o 1
LEPTOSPIROSE o o|lo|oe| o |1 oo ]2 3
VARICELA 0 o (o] o| o [o|lo]o]o 0
SARAMPO 1 JoloJof[ o [oJofJo o] 1
ZIKA o [ofJolo| o [o]o]|o]o 0
COQUELUCHE o o|lo|lo| o |o]lo|o0]o 0
'NEUROTOXOPLASMOSE | 0 | 0 | o | o] o | o] o | o ! o 0
HERPESZOSTER @ | 0 | 0 |0 | o | o |0 ]| o] o | o 0
TETANO ACIDENTAL 0o [o]o]o ] o |[o]olalo]| o
'SIFILIS ADQUIRIDA o |0 | 1|1 1 2 |4 |22 13
SIFILIS GESTANTE 0o [oJo[o] o [ololofo] o
| SIFILIS CONGENITA 1t Jo 11 o 221121 10
FEBRE AMARELA o |ololo| o |o|lo]olo 0
CAXUMBA o [oloalo| o o|o oo 0
MENINGITE a |o|o|lo| o |o|o] o] a 0
ACIDENTE MAT. BIO o [ o] 1] 0| 1 4 | 3] a0 13
TOXOPLASHOSE o oo oo oo 0|0 o
FEBREMACULOSA o |o|loa|o| o [o|o]|o]|o 0
coviD 55 | 93 | 103 | 263 | 415 | 395 | 330 | 648 | 748 | 3.050 |
PANDEMICO 0 | o |203|275] 223 | 0o | o | 0 | 0| 701
MICROCEFALIA o [o]o|o] o o]o]olo 0
' TOTAL 80 | 122 | 323 | 555 | 657 | 420 | 374 | 668 783 | 3.982

b dunic
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3.5.6 SISTEMA SINASC

Sistema de Informages sobre Nascidos Vivos (SINASC) - informagéo & V.E:

Segue o Recibo de Controle do Sistema de Informagées sobre Nascidos Vivos

(SINASC) - informacéo a Vigilancia Epidemiologica enviados em 23/12/2020.

DATASUS - SINASC - Sistema de Informagio sobre Nascidos Vivos Pégina | de |

SINASC - Sistema de Informac8eo sobre Nascidos Vivos

Sistoma Local
Sexth-Teira, 19 de fevereirs de 2021
> Reclbo de controle e _—
Data: 19/02/2021 Hora: 13:52 |
UF; 5P
Murnicipio: SAD ROQUE
Extabelecimanto: HOSPITAL E MATERANIDADE SOTERD DE SOUZA
Bata de srvio: IS D00
Falxa Infcio; Fabhca Fim:
AIN-BRIGI254-4 30-BE292283-8

THIAGO VINICIUS PEDROSC COMNTI
Téonico

VersSo 3.2 J Atualizaclio 3.2.0.0

3.5.7 SISTEMA SIM

Sistema de Informagao sobre Mortalidade (SIM) - informacéo & V.E;

Segue o Recibo de Controle do Sistema de Informagao sobre Mortalidade (SIM)-

enviado em 23/12/2020.

DATASUS - SIM - Sisterna de Informacio sobre Mortalidade htpeiflocalhiestsim_localfreciba_controle.aspios_seq contr
SIM - Sistema da informac¢So sobre mortalidade
Slstema Local A
sentn-foirs, 19 de leversirg du 2021
> de contro EnErERdey —
Data: 18/02/2021 Hora: 13:58
ur: 5P
Municipia: SAD ROQUE
Extabeiecimenta: HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERD DE SOUZA
Dats da snvia: 23f1252020
Fabca Iniclo: Faben Fim:
NS06873-7 IDEDERAT-F
REGINA APARECIDS SLVESTRE
Responsdval Técnico
versio 3.2 7 Atualizagle 3.2.3.0




b) Do Eixo de Assisténcia:

= A Entidade cumpriu com os compromissos do Convénio e do Plano Operativo,
zelando pela qualidade e resolutividade da assisténcia;

* Manteve-se o servigco de urgéncia e emergéncia geral, em funcionamento 24
horas por dia, nos 7 dias da semana;

Numero total de Atendimentos no Pronto Atendimento
Soma dos procedimentos 030106-Consulta efou atendimento urgéncia (em geral)

| Abr. | Mai | Jun. | Jul. | Ago. | Set | out | Nov. | Dez |TOTAL
SUS | 2774 | 2.921 | 3169 | 3.926 | 4.374 | 4400 | 4762 | 5941 | 6220 38.487

Fonte: Ministério da Salde - Sistema de Informagdes Ambulatoriais do SUS (SIA-SUS),

« Garantimos a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos usuarios nas

acoes e servigos em caso de oferta simultanea com financiamento privado;

Os atendimentos aos usuarios do SUS sao realizados através do Protocolo de
Classificacao de Risco, a fim de prestar atendimento a demanda espontanea,

garantindo igualdade de acesso e qualidade no atendimento.

Segue abaixo a Descricdo da Triagem com Classificagao de Risco e a

Classificagdo de Risco baseado na Classificagdo Manchester:
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DESCRIGAO DA TRIAGEM COM CLASSIFICACAO DE RISCO

DESCRICAO DE PROCEDIMENTOS- N° 05
SANTA CASA VERSAQ 03 PA
i Aprovacio:
Elaboracao: En ige:;?I;NE- Enf. Vanessa
Enf. Henrique Vilella ¢ il Companhoni, Diretoria
; NASCIMENTO BiiE : i
Enfa. Danicle Dezembro/2019 Téenica e Diretoria
Cavaleante JAN/2015 : Administrativa
) Dezembro/2020

DESCRICAO DA TRIAGEM COM CLASSIFICACAO DE RISCO

Namero

Acgio

Agente

01

Recepedio realiza a TFicha de Atendimento (FA) do
paciente via sistema e encaminha para a fila de espera n°l
- Triagem, n® 5 - Maternidade, n” 6 Emergéncia.

Re cepgao

02

Eecepeido armarena as FA's impressas ¢ coloca em caixa

- organizadora (acrilico), onde o enfermeiro/ou controlador

g 03

| de fluxo e faz a retirada conforme demanda.

Recepgiio e equipe de
enfermagem

Enfermeiro abre a fila de espera, clica duas vezes ¢ abre
FA, digita todos os dados mensurados (os Sinais Vitais,
as queixas do paciente, tipos de alergia existente, dentre
outras informagdes necessarias) salva, encaminha para

atendimento médico (via sistema), faz a classificagio de |

risco.

Equipe de
enfermagem

04

Enfermeiro classifica a cor e o grau de urgéncia do |

paciente de acordo com protocolo de classificagio de
riscos (adaptada Manchester).

Enfermeiro

05

Enfermeiro sinaliza na FA a cor da classificacio do
paciente, utilizando etiquetas em forma circular, coloridas
¢ coloca a pulseira de acordo com a cor do risco
classificada cor azul (atendimento em até 240 min.,
verde em até 120 min., amarelo em até 50 min. ou
vermelho atendimento imediato). Ao final carimba e
assina a FA.

06

07

Enfermeiro

Controlador de fluxo distribui as FA's aos médicos para
atendimento. Na auséncia do controlador., o enfermeiro
devera assumir a fungéo de distribuicio.

Enfermeiro ou
Controladora de
atendimento

Medico realiza a consulta.

Meédicos

W s
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CLASSIFICAGAO DE RISCO BASEADO NA CLASSIFICACAO MANCHESTER.

Na nossa instituigdo, realizamos o
acothimento com classificagdo de risco,
onde um enfermeiro avalia as condigdes
de cada paciente & o classifica. Esta

classificacdo ird direcionar e priorizar o EMERGENCIA {vermelho!
atendimento no nosso Pronto Mecessitam de atendimento imediato
Atendimento.

Lembrando que o Pronto Atendimento é
a unidade destinada & assisténcia de
doentes, com ou sem risco de morte, cujos
agravos a saude necessitam de |
atendimento imediato. Casos que ndo
necessitem de intervengao ou tratamento
imediato, podem ser tratados em _
Unidades Basicas de Sadde. FRr i WM adtle; !

O tempo maximo de espera para o prazo excamatbades para & : '
de atendimento especificade ao lado, '
comeca a contar a partir da realizacao da
classificagao com o enfermeiro. A URGENTE (azuli

Entende-se que pacientes classificados B Podemageandas tendientauiel
como verde e azul, podem ser atendidos e
nas Unidades Basicas de Saude/Postos,
préximas asua residéncia.

Asseguramos a alta hospitalar responsavel, conforme estabelecido na PNHOSP,
Implantamos o atendimento humanizado, de acordo com as diretrizes da politica
Nacional de Humanizagao (PNH);

Garantimos a assisténcia igualitaria sem discriminagéo de qualquer natureza,
Garantimos a igualdade de acesso e gualidade do atendimento aos usuarios nas

acbes e servigos em caso de oferta simultdnea com financiamento privado;
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= Garantimos que todo o corpo clinico realize a prestagdo de agdes e servigos para o

SUS nas respectivas especialidades, sempre que estas estejam previstas no Plano

Operativo e no convénio;

" Realizamos a gestao de leitos hospitalares com vistas a otimizagéo da utilizagao.

Em junho de 2019 foi implantado a visita da Equipe de Visita Multidisciplinar,

inicialmente aos pacientes da Clinica Médica e do Pronto Atendimento, com o objetivo

de melhorar a assisténcia ao paciente e realizar a gestéo de leitos.

Formulario de Visita Multidisciplinar

""""" HITRAMICRRCER iR Sarvin Caea g8 MLAredsrdiwe o 380 RO

s plend o Sfastrnisacs Sowro oe B o

Wietta Multidiscipiinar — Sator. Clnice Gerad
Mo, HD:

Data wina: i__4 _Data somissdo.__ [/ Tanpo dé Permandngla
1 —Hutrighc enta sgequads | J Simr{ NS0 —( IWVO { ) SNE { ) Faremara | )
ERRNORLA.  Mem:

2-.{ } Sapsa { } Chogue S8phicc - Fooo! { ) Pulmonar { jUrnens { )
{.} outros

3 Tem culturas om andamenio [} Skn { § Hio: GualsResultadosParcials:

4 Cabeceira slovada antre 30" @ £5° L ) Sam { |} NEo
5 Risco Of DIORCOASDATAZAOT ) Sm { 1 N3
- Lesho por preesbod Outra Lesdo: Sm { J NBo { } LocsSstagioTratameno:

7- Anaigesis { } S { | NBoo
& interagho Medicamentoss: { )} teve | ) Moderada | ] Grave

S Dispoaithvos: [ JAMCS__ 7 J {15 ____f_f  { YOudbos
10- Programagtes / Metas
L et e Bi, T R | Tt e
[ [T Farrgaa
Rervign Boodsl




+ Promovemos visita ampliada para os usuarios internados com visitas diarias:

ORIENTAGOES E NORMAS INTERNAS PARA ACOMPANHANTES DE PACIENTES

MISSAD

Prestar servicos de sajide com excelincis, ssgurancga @ humanizagio de fofma ansparenie, com iguakdade pera & sockedade,
buscando inovaghn atrands de apbes soclis, sducativas e suatendveis, garantindo a salisfago de noesoa clientes,

| VESITAS |

- O pacients \era dimito a acompanhante quando for criznga 8 adolescenta (ald 18 anos Incompletos), idoso (a partic de 60 anos) e
puriador de necessidades sspecials. ¢

= A autorizagio de scompanhante para pacients internodo, quando necessana, serd fomecdda pela Coomdenagdo de Enfennagem da
Unidada da Internacio. :

- Cada visitants se kientificard na recepedo recabendo informagdes sobre o apartamentodeits, i

- £ permitida a permantincia de 01 {uma) pessoa por vez nos apartamentosiaitos duranie o periode de visitas.

- Ag visitas poderlio ser suspensas por ordem medica ou adminieirative em gquabquer tipe da acomodacsc visando a pressrvacio de
saidde do paciens.

= Mk 30 pormitidas visitas fora dos hordrics eslabalecidos,

- A froca de scompanhanlesiisitas podedd ser efetuadas conforme tabela ababao:

HORARIO DE ISITAS

SUS Dtamente)
as 18ho0
ST S T

D8RO0 As 0BHOD / 14000 ds 15h00 / 18
AUToTIZAG0en apocials SoMente com o (a) En [] o,
« O acompanhanie dove PeIMAnacer No qUATte Com o [a8) pacienie, ]
= 86 serd permilida a entrada de visitantes mediante apresentagio de documents com foto.
- NEo & permitido o acesso de pesacas trajando short, barmuda, minissaia, camiseta, blusaivestido curto slou decotado.
= Hio & permitida a salda efou entrada de acompanhantes ¢ visitas apds ds 20h00.

. Conviénlo e Partdcular {Haraments) i
Das 14h00 &s 20h00

 Garantimos a presenga de acompanhante para criangas, adolescentes, gestantes

e idosos:

ORIENTACOES E NORMAS INTERNAS PARA ACOMPANHANTES DE PACIENTES

MISSAD

Frestar senigos de sadde com exceléncla, seguranga e humanizacio de fomma reneparents, com igualdade para a sociedade,
buscando inovagio através de agbes sociais, educatives & sustanidvels, garantindo a sstisfagio de nossos disnles,

- O pacienta tend dirsito & acompanhanie quands for eflanga e sdolescenta (até 18 anas Incomplelos), kdoso (3 partir de 80 anas) o
poriador de necessidades sspaciais,

= A autorizacho de scompanhanie paras pacients intermade, quands necesabrla, serd fomecida pela Coerdenagio de Enfermagem da
Undidade de inbarnagio, i

- Cnda visflands se ldentificard na recepsdo recabendo informagdas sobre o aparamantodeito,

- E permitidza a permandncia de 01 {uma) pessoa por ver nos épadamentosiettos durante o periode de visitas,

- Az visitas podero ser suspensas por ordem médica ou adminkstrativa em guatquer tipo de acomodacdo VSando & Pressrvacic de
satide do paclents.

- Mo sdo parmitidas visilas fora dos horaries estabelecidos.
= & froca de atompanhantesfdsilas poderd ser efetuadas conforme tabels abakxo:

HORARIO DE VISITAS

Comvinlo @ Partcular {Diaramente) SUS [Dlarlamenta)
Dars 14h00 ds 20000 Das 15000 &s 16h00

O8O0 &s 09hO0 / 14h00 s 15h00 / 19h00 &5 20000

Aufcrizas;oes o8 3 somante cam [FXE] o Flaniao,
TUf Acompanhanis deve PEMTMANSCET T JUAIT COM O (A) paciente,
- 84 serd parmitida a8 entrada de visitantes mediants apresentacio de decumento com foto,
- N&o & permitido o acesso de pestsoas frajando short, bermuda, minissaia, camisets, blusatvestido curto efou decotado.
- Hiio & permitida a safda alou entrada de acompanhantes & visitas apds &s 20000,

L A
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« Disponibilizamos informagdes sobre as ‘intervengdes” (cirlrgicas, biopsias,
anestesias, transfusdes), solicitando ao usuario consentimento livre e esclarecido
para a realizagéo de “procedimentos” (terapéuticos e diagnosticos), de acordo com
legislagbes especificas;

No ato da Internagdo € gerado via sistema, a Declaragdo de Termo de

Responsabilidade que é esclarecido e posteriormente anexo ao prontuario do paciente.

O Termo abaixo refere-se ao dia 31 de dezembro de 2020, com data de consulta ao
sistema em 12/02/2021.

Paging ]
Data 1200212021
g wean® Hora 10:31:00

SihAAH ROGSINCECER_Teme

Termo de Responsabilidade

Declaro consentir em ser submetidols) a quaisquer intervenches cirurgicas, biopsias. anestesias, transfustes e
demars lerapias que forem necessanas ou prudentes para meu iratamento, isentando essa instituicdo, (s} médicais) e
dema:s profissionais de quaiquer responsabildade pelos resultados advindos.

SAQ ROQUE. 3111272020

Assi. Nr. Documento

1%, Testemunha; 2, Testemunha:

Nesta dats, 3 meu pedido, refiro da SANTA CASA SAQ ROQUE o paciente
isentando. 05 medicos & ¢ hospital de quasquer responsabilidades pelos danos que este ato pode provecar

SA0 ROGQUE, 31122020

Assl. Nr. Documento

r/MfV" Ao
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TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO
SANGRIA TERAPEUTICA

Por este instrumento particular o (a) paciente _ ou seu

responsavel Sr.(a) . declara, para todos os fins

legais, especialmente do disposto no artigo 39, VI, da Lei 8.078/90 que dé plena autorizagdo ao (2)

meédico(a) assistente, Dr.(a) , inseritifa) no CRM-

sob o n® a proceder ao tratamento hemolerdpico designado “SANGRIA
TERAPEUTICA™, e todos os procedimentos que o incluem, podendo o referido profissional valer- |
se de auxilio de outros profissionais. Declara, igualmente, que o referido (a) médico (a), atendendo
ao disposto no art. 59° do Codigo de Etica Médica e no art. 9° da Lei 8.078/90 (abaixo transcritos)
¢ apos a apresentacio de métodos alternativos, sugeriu o tratamento anteriormente citado,
prestando informacdes detalhadas sobre o diagndstico e sobre os procedimentos a serem adotados
no lratamento sugerido e ora autorizado, especialmente as que se seguem:
DEFINICAO: Este tratamento ¢ solicitado a agéncia transfusional e realizado por profissionais
do corpo de enfermagem, e consiste na retirada de | bolsa de sangue. volume médio de 450ml
(pode variar com o peso do paciente) através da pungfo de uma veia na dobra do antebrago,
semelhante a uma doagio de sangue, com o objetivo de diminuir a quantidade de glébulos
vermelhos do sangue. O procedimento leva em torno de 10 a 15 minutos. Em 6 a 24 horas o seu
organismo repde o volume de liquidos do sangue. Em torno de 4 a 6 semanas pode ser reposta a
quantidade de glébulos vermelhos.
COMPLICACOES: séio muito raras, mas podem ocorrer.
1. Dor no local da pungéo.
2. Equimoses (manchas roxas) no local da pungéo.
3. Tonturas, nduseas e sudorese geralmente por estimulo do sistema nervoso auténomo.
4. Apds sangrias repetidas pode haver diminuigio das reservas de ferro do organismo
INDICACOES PRINCIPAIS:
1. Policitemia vera
2. Policitemia Secundéria
3. Hemacromatose

CID - D75.0/D75.1 /D45/ E83.1

E/MUM-
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Declara ainda, ter lido as informagdes contidas no presente instrumento, as quais, entendey
perfeitamente ¢ aceitou, compromissando-se respeitar integralmente as instrugdes fornecidas pelo
(a) médico (a), estando ciente de que sua ndio observincia poderd acarretar riscos e efeitos
colaterais a si (ou ao paciente). Declara, igualmente, estar ciente de que o tratamento adotado nio
asscgura a garantia de cura, e que a evolugdo da doenga e do tratamento podem obrigar o (a)
médico (a) a modificar as condutas inicialmente propostas, sendo que, neste caso, fica o(a)
mesmo(a) autorizado(a), desde ja, a tomar providéncias necessdrias para lentar a solugdo dos
problemas surgidos, segundo seu julgamento. Finalmente, declara ter sido informado a respeito de
métodos terapéuticos alternativos e estar atendido em suas dividas ¢ questdes, através de
linguagem clara e acessivel. Assim, tendo lido, entendido e aceilo as explicacées sobre os mais
comuns RISCOS E COMPLICACOES deste procedimento, expressa seu pleno consentimento

para sua realizagfo,

Sdo Roque (S#o Paulo) de _de

Nome do paciente Nome do responsavel
Assinatura do (a) paciente o ;sinatura do (a) responsavel
N® RG Dl \I_ RG




TERMO DE ESCLARECIMENTO, CIENCIA E
CONSENTIMENTO PARA TRANSFUSAO DE
HEMOCOMPONENTES

Eu, . paciente
ou responsavel legal pelo paciente menor de idade ou incapaz

estou ciente da necessidade da realizagdo da transfusdo de sangue {he}nécias,
plaquetas, plasma fresco congelado) indicada pelo(a) Dr.(a)
. CRM

Estou ciente que a transfusao de hemacias, plasma fresco congelado (PFC), plaquetas,
estdo indicada quando o paciente apresenta sintomas manifestado por anemia ou
hemorragia, ou durante procedimentos cirlrgicos ou preventivamente a procedimentos
ou exames invasivos com potencial de sangramentos.

Fui orientado gque os hemocomponentes sdo preparados e testados de acordo com
normas rigidas estabelecidas pela ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Portaria n® 1353 de 13 de junho de 2011 e RDC n® 57 de 16 de dezembro de 2010),
complementadas por normas Internacionais de Transfusédo, mas mesmo assim ha uma
pequena chance de haver reagbes adversas relacionada a transfusdo. As reacgdes
poderdo ser consideradas leves a graves, imediatas ou tardias e apresentar sinais e
sintomas como nauseas, febre, sudorese, calafrios, ou ainda dispingéia e serem
classificadas como reacdes alérgicas, reagao febril ndo hemolitica, hemolitica aguda,
TRALI (Transfusion Related Lung Injury), hipotensido, sobrecarga wvolémica,
contaminagdo bacteriana, doengas infecciosas, entre outras. Dessa forma estou ciente
que, apesar da selegcido dos doadores e dos testes laboratoriais previstos em lei, como,
hepatite B e C, HIV, Chagas, Sifilis, HTLV e moleculares para HIV, Hepatite B e Hepatite
C, existe um risco, muito pequeno, de adquirir alguma dessas doengas infecciosas apos
a transfus&o de sangue efou hemocomponente. '
Fui informado que todos os cuidados disponiveis na instituicdo foram tomados para se
evitar ao maximo estas reacgdes. As reagdes mais frequentes sfo sintomas leves e
facilmente controlados na maioria das vezes e, raramente, podem levar a risco de morte.
Messa ocasido, serei avaliado e acompanhado pelo médico plantonista. Também estou
ciente que caso ocorra alguma intercorréncia grave durante ou apos a transfusao de
sangue ou hemocomponentes, e o medico assistente julgar necessario, serei
imediatamente submetido a devida assisténcia especializada.

Fui orientado quanto a possibilidade de infeccao grave e a procurar o servigo de
emergéncia caso apresente febre, mal estar geral, ou outra manifestacao clinica nao
habitual, apds ser liberado do Hospital da Sao Casa de Sao Roque.
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TERMO DE ESCLARECIMENTO, CIENCIA E
CONSENTIMENTO PARA TRANSFUSAO DE
HEMOCOMPONENTES

Declaro que tive a oportunidade de fazer perguntas relativas a transfusao de |
hemocomponentes e que me foram fornecidas orientacdes sobre os cuidados que terei |

que observar apds a transfusao.

C ACEITO receber transfusGes de sangue efou seus componentes.

[0 NAO ACEITO receber transfusdes de sangue elou seus componentes e declaro estar
ciente dos riscos decorrentes desta decisao.

Assinatura do Paciente ou Responsavel Legal

| Assinatura e Carimbo do Médico

| Local Data

PREENCHIMENTO OBRIGATORIO, PELO MEDICO, EM CASO DE

EMERGENCIA/RISCO DE MORTE
Eu, \ CRM:

, responsavel pelo esclarecimento do tratamento instituido, declaro que
nao foi possivel a apresentagéo deste TERMO DE ESCLARECIMENTO, CIENCIA E

CONSENTIMENTO PARA TRANSFUSAO DE HEMOCOMPONENTES, por tratar-se de|

situagdo de emergéncia efou risco de morte.

Assinatura e carimbo médico

Local Data




TERMO DE RESPONSABILIDADE MEDICA PARA TRANSFUSAO DE
EXTREMA URGENCIA/EMERGENCIA

Visando situagdes extraordinarias e seguindo as diretrizes da Portaria 2.712 que

reje os procedimentos hemoterapicos, quando o quadro clinico do paciente justifica a
extrema urgéncia na transfusdo de sangue, isto &, quando ¢ retardo no inicio da
transfusao pode levar o paciente a 6bito, a liberacao de sangue total ou concentrado de
hemacias sem provas de compatibilidade pode ser feita seguindo protocolo de liberagao
do servigo de hemoterapia, e desde que a responsabilidade das consequéncias e riscos

do ato transfusional fique a cargo do médico solicitante.

Portanto:

Eu, Dir. (a) CEM me
responsabilizo pela transfusdo do paciente registro
Solicito assim unidades de CH, sem as provas de compatibilidade, por tratar-se

de uma situacao de extrema urgéncia, devido a sua situagao clinica com risco de vida.

Assinatura e Carimbo do Médico Responsavel

MN°® do Concentrado de Hemacias

Agéncia Transfusional:

Médico responsavel da Agéncia Transfusional

iw O(X_L(EJL



TERMO DE RESPONSABILIDADE MEDICA PARA TRANSFUSAQ DE
EXTREMA URGENCIA/ EMERGENCIA.
Visando situagbes extraordinarias e seguindo as diretrizes da Portaria 158 que
rege os procedimentos hemoterapicos, quando o quadro clinico do paciente justifica a
extrema urgéncia na transfusdo de sangue, isto &, quando o retardo no inicio da

transfus&o pode levar o paciente a obito, a liberagdo de sangue total ou concentrado de

‘hemacias sem provas de compatibilidade pode ser feita seguindo protocolo de liberagéo
'do servigo de hemoterapia, e desde que a responsabilidade das conseguéncias e riscos

do ato transfusional fique a cargo do médico solicitante.

Portanto:

Eu, Dr (a) CEM me
responsabilizo pela transfusao do paciente registro
Solicito assim unidades de CH, sem as provas de compatibilidade, por tratar-

| : = i : : > e ;
'se de uma situagio de extrema urgéncia, devido a sua situacdo clinica com risco de!

\vida.

Assinatura e Carimbo do Medico Responsavel

N° do ABO/RhD do Validade do Horario Assinatura
Hemocomponente | | Hemocomponente | Hemocomponente Retirado enfermeiro (a)
utilizado _ utilizado para Uso

Para uso da Agéncia Transfusional:

Médico responsavel da Agéncia Transfusional
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TERMO PARA TRANSFUSAO INCOMPATIVEL

Visando situagbes extraordinarias quanto aos testes de compatibilidade pré-
transfusionais e, segundo as diretrizes, RDC n°34, de 11 de junho de 2014, Art. 136 e
Portaria MS n® 158 de 2 de fevereiro de 2016 , Art.179 (§ 5° e § 6°) que normatizam:
“Quando os resultados dos testes pré-transfusionais demonstrarem que nao ha
concentrado de hemacias compativel para o receptor, o servico de hemoterapia
comunicara este fato ac medico solicitante €, em conjunto com este, realizara a
avaliagao clinica do paciente. A decisdo de transfundir concentrado de hemacias
incompativel sera justificada por escrito, em termo assinado pelo hemoterapeuta efou
pelo medico assistente do paciente e, quando possivel, pelo paciente ou seu

responsavel legal. " E necessario o preenchimento da declaragdo de responsabilidade

médica abaixo: ,

DECLARACAQ DE RESPONSABILIDADE MEDICA

Declaro estar ciente dos riscos transfusionais a que possa estar submetendo o (a)
paciente que se encontra sob minha
responsabilidade médica. Justifica-se a  transfusdo  incompativel devido !
a

I

Sendo assim, autorizo a transfusdo de hemocomponentes com prova cruzada

incompativel. N° do concentrado de
Hemacia:
Assinatura/ Carimbo - Medico Assistente Assinatura/ Carimbo Hemoterapeuta

Assinatura Paciente ou Responsavel

* Notificamos todas as suspeitas de violéncia e negligéncia, de acordo com a

o

legislagéo especifica;



DESCRIGAO DE ATENDIMENTO A VIiTIMA DE AGRESSAO FiSICA

DESCR[CR(} DE PROCEDIMENTOS - N" 18
SANTA CASA VERSAO 03 PA
‘ Aprovagio:
+ Revisdo: Enf. Vanessa
e #, Elaboragéo: Enfa. Simone Companhoni, Diretoria
Ehos Enfa. Geisa Piccirillo Nascimento Técnica e Diretoria
JAN2017 Dezembro/2019 Administrativa
Dezembro/2020
Nimero Acfo Agente

01 Paciente passa por atendimento médico Médicos

02 Médico toma conduta e comunica enfermeiro de  Médico e Enfermeiro
plantdio sobre situagio.

03 Enfermagem conversa ¢ orienta paciente sobre Enfermeiro
necessidade da abertura de um boletim de
ocorréncia para relatar os fatos.

04 Caso negativo o desejo do paciente. Paciente ¢ Médicos ¢ Enfermeiro
liberado.

05 Caso afirmativo, enfermeiro aciona a policia Enfermeiro e policia
militar para solicitar a abertura do boletim de militar
pcorréneia.

6 Policia militar realiza boletim de ocorréncia Policia militar

07 . Obs.: Policia militar ira verificar a necessidade de

corpo de delito, se necessario & mesma orientara
ou realizara o encaminhamento ao IML.

[ dars-
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DESCRIGAO DO ATENDIMENTO A VITIMA DE AGRESSAO SEXUAL

DESCRIGAO DE PROCEDIMENTOS - VERSAQ N° 017 - SCIH
SANTA FLEY Elaboragdo:
" Enfa. Liliane Thess de Goes s
+ Tec.Enf. Celma Y. Yamaguti Dr Tlfli; ‘:‘;E : de Revisto:
= = MAL2015 Sk s Dezembro/2020
40 rooM i Vasconcelos
. raudago 15/12/2018
Enf. Milena Santos P. de Goes
Barreto
Nuamero Acio Agente
01 O paciente passa em atendimento médico Médico
02 O meédico registra o relato do abuso na FAA Medico
03 O enfermeiro toma ciéncia do caso Bnfermeio
04 Verificar se paciente ¢ maior de idade. Enfermeiro |
05 Menor de idade /Maior de idade Enfermedio i
06 Perguntar se ato foi concedido ou nio :
07 Acionar o conselho tutelar Enfermeiro
08 Se maior de idade acionar a policia militar Enfermeiro
Realizar B.O.
09 Independente do B.O. encaminhar o quanto antes para o Policia Militar
B 50 B
10 Realizar contato com o CHS (sala 60) il
Encaminhar o pa{:-ienie de ambulédncia para o CHS (sala 60)
11 para avaliagio médica e inicio da terapia antirretroviral CHS
Realizar anotacdo na ficha de Hotiﬁca:;ﬁu e prontudrio do
12 paciente. Enfermeiro
13 Encaminhar ficha de notificagéo para o SCIH B

| don



FLUXOGRAMA DO ATENDIMENTO A VITIMA DE AGRESSAO SEXUAL

ATENDIMENTO A VITIMA DF AGRESSAC OU ABUSD SEXUAL
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DESCRICAO DE ATENDIMENTO AO PACIENTE POS TENTATIVA DE SUICIDIO

DESCRICAO DE N° 19
BANTA CABA PROCEDIMENTOS - VERSAO 03 PA

: + _ Revisdo: Enfa. V Apmva;nf:uu: o
St Elaboracdo: | Enfa. Simone ]Ji:tc :I}E:'Sﬂ :rnm{:}}a:n t011_1 .
e Enfa. Geisa Piccirillo | Nascimento ";.\ dmi;?;;iazvalm Frn

JAN/S2017 Dezembro/2019
Dezembro/2020

| Namero Aciio Agente

01 Paciente recebe atendimento médico ¢ assisténcia necessaria.

Medicos

02 Medico comunica enfermeiro de plantio sobre situacio. Medico e

| Enfermeiro

03 Se menor de idade. enfermeiro deve informar conselho
tutelar, via fone. Enfermeiro

04 Enfermeiro de plantio aciona policia militar via telefone |
informando o caso e solicitando comparecimento a | Enfermeiro e
instituicéo. Policia Militar

05 Policia militar comparece a instituicdo e realiza boletim de | Policia militar
ocorréncia. .

06 Enfermeiro aciona o CAPS. Se dias de semana enviar email e | Médicos e
contato tlelefone, solicitando presenga e avaliagdo da | enfermeiros
especialidade. Se final de semana ou feriado, enviar o email e
dar guia de referéncia ao paciente para procurar o CAPS no
proximo dia util (se paciente com condigdes de alta).

07 Paciente segue em atendimento e assisténcia até a alta. | Médicos e

enfermeiros

¢ O prontuario médico & disponibilizado & autoridade sanitaria e servico de auditoria,
através de solicitacdo formalizada com expressa autorizagdo do paciente, bem como

aos usuarios e pais ou responsavel de menores, com apresentacdo da carteira de

identidade, de acordo com o Cédigo de Etica Médica.

Lo



45

SOLICITAGAO DE PRONTUARIO E FICHA DE ATENDIMENTO

1. Verificar se o solicitante & o prdprio paciente, caso nio o for:

O Unico que podera solicitar a copia da FAA ou prontuario médico é o proprio
paciente.

Caso o paciente esteja impossibilitado de vir pessoalmente solicitar a copia, o
solicitante devera retirar a autorizagdo no setor de administragdo para que o
paciente autorize e assim realizar a solicitacao do prontuario.

Caso o paciente for falecido, os Unicos que poderdo solicitar sdo (esposa ou

esposo, filhos, pais ou irmaos);

2. Os documentos necessarios para uma solicitacao sao:

RG Paciente.

No caso de nao ser o proprio paciente, o solicitante devera trazer:
RG Paciente;

RG solicitante e documentos que comprovam o grau de parentesco.

Autorizagao assinada pelo paciente.

3. No caso de paciente falecido, deverdo ser solicitados os seguintes documentos:

RG paciente

RG solicitante

No caso de esposo ou esposa Certiddo de casamento.
No caso pai ou mée apenas RG.

No caso de irmaos, apenas RG de Ambos.

C) Do Eixo de Gestao:

Dispomos de Recursos Humanos adequados e suficientes para a execugdo dos

servigos, de acordo com o estabelecido no convénio e no plano operativo e nos

pardmetros estabelecidos na legislagao especifica (3.5-Plano Operativo);

Lo A&
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CARGO

QUANTIDADE

Engenheiro Eletricista de Manutengéo

Administrador(a) Interino

Analista de Gestao de Pessoas

Analista de Recursos Humanos SR

Analista de Sistemas JR

Analista Juridico

Assistente Administrativo

Assistente de Contabilidade JR

Assistente de Farmacia

Assistente Social

| Atendente de Farmacia

| Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Enfermagem

Auxiliar de Lavanderia

Auxiliar de Limpeza

Auxiliar de Manuter‘n_;ﬁ:r

Auxiliarde T. I.

' Biomédico(a) JR

Controlador(a) de Acesso |

Controller

Coordenador(a) Administrativo

Coordenador(a) de Administracio de Pessoal PL
Coordenador({a) de Atendimento JR

Coordenador(a) de Fisioterapia

Coordenador(a) de Hotelaria JR
Coordenador(a) de Prestagdo de Contas JR

(
Coordenador(a) Financeiro PL
Coordenador(a) Operacional

Copeiro(a)

| Cozinheiro(a) Hospitalar I

Enfermeiro(a)

Enfermeiro(a) Auditor(a)

Enfermeiro{a) RT

Farmacéutico(a)

Farmacéutico(a) RT

Faturista JR

Fisioterapeuta

Motorista Administrativa

Mutricionista

Recepcionista

Hm_xmm_x_-.._1,_.Emaj“_x_x_t_.u_._L_xm_xE_a_x,p.E.h-u.J-qm_xm_;m_x_x'_;_._x_t

Tecnico de Manutengéo

Tecnico(a) de Enfermagem

—x
s

Técnico(a) de Imobilizagido Ortopédica

Té&cnico{a) de Laboratério JR

Tecnico{a) de Seguranca do Trabalho

Y NN )

Total de Profissionais

346

Fonte: Sistema Folha de Pagamento "SAMIFOLHA-Administracio de Pessoal"

Relatdrio de totalizadores por fungéo periodo de 31/ 12!2E2ﬂ.

A
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Prestamos agbes e servicos de salde, pactuados e estabelecidos no convénio e
plano operativo, colocando a disposicao do gestor publico de salde a totalidade da
capacidade instalada referida;

Informamos aos trabalhadores os compromissos e metas do convénio e do plano
operativo, implementando dispositivos para o seu fiel cumprimento:

Garantimos o esforgo no cumprimento das metas e compromissos frente ao corpo
clinico;

Disponibilizamos a totalidade das agbes e servigos de salde para a regulagdo do
gestor, desde que devidamente pactuado e aditado no convénio;

Dispomos de parque tecnologico parcial e de estrutura fisica adequados ao perfil
assistencial, com ambiéncia humanizada para os usuarios, acompanhantes e
trabalhadores, respeitando a legislagao especifica. A Entidade possui contrato de
prestagdo de servigo para a realizagdo de gestdo do parque tecnoldgico, com a
empresa Med System;

Garantimos a gratuidade das agbes e servigos de salde aos usuarios SUS;
Disponibilizamos local para brinquedoteca, assim como infraestrutura necessaria
para a crianca ou adolescente internado estudar, observada a legislagdo e
articulagéo local;

Dispomos de ouvidoria &f ou servico de atendimento ao usuario;

Divulgamos a composicao das equipes assistenciais e equipe dirigente do hospital
aos usuarios em local visivel e de facil acesso;

Asseguramos o desenvolvimento de educagdo permanente para nossos
trabalhadores, sempre que possivel

Registramos e apresentamos de forma regular e sistematica da producao das agdes
e servicos de saude, de acordo com as normas estabelecidas pelo gestor;
Disponibilizamos ao gestor publico de salde contratante os dados necessarios para
a alimentacdo dos sistemas de informagées obrigatorios do Ministério da Saude.
Mensalmente os dados referentes as produgdes: ambulatorial e de internacao sao
alimentados nos sistemas de informagao do Ministério da Salde.

Garantimos em permanente funcionamento e de forma integrada, as Comissdes

Assessoras Técnicas, conforme a legislacao vigente, conforme abaixo:

L’L’D’b‘ A
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FHRCA  IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO ROQUE
+‘ HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SQUZA

S4g pooan®

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

REUNIAQC DA COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

Aos quinze de Janeiro de 2021, as 10h00min horas, na sala de reunides, situada na
Rua Santa Isabel, n® 186 Vila Marques, S8o0 Roque- SP realizou-se a Reunido

da Comisséo de Reviséo de Obitos, como pauta: apresentacao dos dados e analise dos

coeficientes de mortalidade do Hospital Irmandade da Santa Casa de S3o Roque,

estabelecida no endereco acima, onde foram convocados:

« Dr. Bruno Jungueira - (Diretor Clinico);

» Dr. Jodo Pedro A. F. Miguel — (Coordenador P.A. e Clinica Médica);
« Dr. Thiago Menegotto — (Coordenador Maternidade);

« Vanessa C. Companhoni (RT Enfermagem);

« Ana Carolina Moreno — (Enf. SCIH);

« Milena Santos P.G. Barreto — (Enf. Auditoria);

« Viviane Andrade Leite — (Enfermeira Maternidade);

« Maria do Carmo Pedroso— (SAME).

Iniciamos a reunido informando os dados de Dezembro, foram no total 34 dbitos em
nossa instituicdo sendo os dados gue constam para o nosso coeficiente sao de 26 6bitos
sendo 1 natimorto registrado no més da cidade de Sao Roque, mantendo o coeficiente
de mortalidade em 8%, este valor nos mantém acima do percentual aceitado para
Hospitais SUS que & entre 3% e 4%.

- Apresentados os dados de Dezembro, a faixa etaria com maior incidéncia de obito € de
70-89 anos. Das causas encontradas 1 foi por insuficiéncia hepatica, 1 por IAM, 2 por
insuficiéncia respiratoria, 3 por insuficiéncia renal, 3 por PNM, 3 por sepse, 1 por AVC, 4

por suspeita/confirmacéo de Covid e suas complicagdes, 1 por DPOC, 2 de causa
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indeterminada, 1 por encefalite 1 por faléncia multipla de érgaos, 1 por abdome agudo e
1 por insuficiéncia cardiaca.

- Mencionado dados do Natimorto de Camila Borges do Nascimento a D.O foi finalizada
como obito fetal de causa indeterminada.

Apos as discussdes referentes aos assuntos abordados, deu-se por encerrada a
presente reuniao as 11h00min.

Eu, Ana Carolina Moreno de Castro, membro da comissao, lavrei a presente ATA
que depois de discutida e aprovada passa a ser assinada por mim e pelos membros

presentes.

Vide lista de participagao na reuniao.

P F A
m IRMANGADE DA SANTA CRASA DE MSERICORDIA DE $AD ROGUE

g HOSPITAL £ MATERRIDADE SOTERO DE SOUZA

Rua Santa trabel, 186 - Cép. 1B.L30-545 - Cantro - Sio Roque - 57 = [114719-9360
LISTA DE PRESENCA
Reunido da Comissdo de Obitos Més de Dezembro F——
MOME SETOR ASSINATURA
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COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

ATA DA REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

Aos 30 dias do mis de novembro de 2020, is 9h07, na sala de reunides, situada na Rus
Santa lsabel, 186, Vila Marques, 53¢ Rogue - SP foi reslizada a reunillo da Comissio do
Programa de Gerenciamento de Residuo de Servicos de Salde do hospital Santa Casa de
Misericardia de $3o Roque, estabelecids no enderego acima, onde foram convotados: Ana
Carolina Mereno, enfermaira do Servigo de Controle de Infecgiio Hospitalar; Brung Pereira
Alves, responsdvel técnica do laboratdrio; Ednelza G. Castro, responsdvel técnico da
fsrmacia; lagueline Lozsno, coordenadora da recepgdo; laiza Castithe, Técnica em
Sepurancs do Trabalho; Lorival, controle de acesso; Rogério Roque Ramalho, administragso;
Rosana Ferreira, responsavel pelo setor de hotelaria; Simone C. Sampieri, responsavel
Agencia Transfusional; Vanessa Cristina Companhoni, responsive! técnica enfermagem;
Washington Aparecido de Mattos, setor de compras. A reunidio fol iniciada com a leitura das
atas das reunides antertores. O secretario da comissio Rogerio Rogque Ramalhe informou
que o5 documentos da empresa coletors de residuos comuns (Contrato e CADRI) que
necessitam ficar arquivados e disponiveis para a fiscalizagdo foram solicitados formalmente
o setor de Planejamento e Meio Ambiente da Prefeitura, depois a0 Gabinete do prefeito que
sncaminhou a solicitagso ao setor de licitagdes. O setor de licitages relatou que a empresa
aguarda uma fiberagio da CETESB pars nos enviar o documento e que podemos repassar
essa informacio em uma eventual fiscalizagdo, o secretirio informou que enviard copla dos
e-mails para @ presidente da comissdo, Lalia Castilho. Simone Sampled pontuou gue 2
vigildncia Sanitéria formalizou a tratativa sobre sobre o uso do coletor amarelo {residuc
infectante} no lugar do laranja (residucs do Grupo B} devido 3 falta do mesmo no mercado.
Vai emviar o e-mail para Laiza Castitho presidente da Comissdo. Durante a reunido foi
divcutids a2 necesidade de o projeto de adequacho dos abrigos residuos comuns ¢
infectantes. Rosana Ferveira, responsivel da hotelaria solicitou a instalagio de telas para
evitar que 0s gatos tenham acesso ao lixo Comum como medida paliativa. Ficou decidido que
serd provocada uma reunilo entre o 5¢. Antonio Boccato, engenheiro voluntério da Santa
Casa, um representante da Vigitincia Sanitaria e 0s membros: Laiza, Vanessa, Rosana € Ana
Carolina para afinhar todas as informaghes técnicas sobre a adequagho dos abrigos. Rogério
ird alinhar as agendas. Ficou decidido que a inkciativa de coletar facres de atas de aluminio e
de tampinhas descartéveis para trocs em cadeiras de rodas serd reavafiada tendo em vista
que é um material considerado sujo para sef armazenado no simoxarifado ¢ que 0 tempo de
atmazenamento e © volume necessirio pode nio compensar O esforgo envolvido. Esse
estuade devers envolver o controle de acesso (que geralmente recebe o material @ destina
a0 almoxarifadoje o almoxarifado {que armazena o material). Rosana sugeriu que sejfa feira
uma resvaliagio dos processos @ layout do almoxarifado para verificar se o mesmo estd
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funcionando dentro das normas para amblentes hospitalares. Ficou decidido que ¢ assunto
serd levado 3 consultora Michele Lima tendo em vista que 3 configuragio atual foi
estruturada a partic de fluxos recém-estabelecidos. Rosana também informou que em
recente visita a0 hospital, 3 Vigitdncia Sanitiria pediu a substituigdo de todas as lixeiras
abertas dos banheires por lixeiras tom pedal o tampas. Rosana informou gque val
providenciar, em conjunto com a SCIH, um levantamento das quantidades e espedificagdes
pata padronizacio das mesmas. Este relatério serd fornedido a0 setor de compras para que
sejam providenciadas as cotagdes. Também serd retomado o trabatho pars identificagdo das
lineiras das dreas assistenciais. A Vigilincia Sanitéria também recomendou que tedo residuo
produzido nas éreas de atendimente (OVID-19 {até mesmo as administrativas] sejam
watados como infectantes. Simone Sampieri pontuou que & equipe de higienlzaclo prasisa
ser orientada para utilizar a5 lixeiras com tampas, porque ja presentiou integrantes da
equipe retirando a tampa, procedimento que pode danificar o recipiente. Rosana esclareceu
que 3¢ equipes estdo recebendo novas orientagbes sobre os procedimentos de limpeza ¢
que o manejo das lixeiras € um desses pontos. Também se colocou & disposigdo de todos
para receber informagBes e queixas de ndo conformidade para orientar a equipe. Rosana
também relatou a necewidade de adequar o DML do novo PA tendo em vista que é
necessiria 3 instalacio de um tanque no local. Rogério comentou que as obras do PA foram
promavidas sem um projele atualizado e que vai verificar como viabilizar essa adequacio.
Sem mais assuntos na pauta & serem discutidos a reunio foi encerrada as $had. Bu, Rogerio
Roque Ramatho, membro secretirio da Comissdo PGRSS da Santa Casa de Sdo Roque, lavrei
a prasente ata que, depois de revisada ¢ aprovada, passa a ser assinada por mim e por todos
o5 membros da Comissdo.

$30 Roque, 30 de novembro de 2020
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5"““ HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SOUZA SCIH §§? J

v A
1 AP

%40 roov®

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

REUNIAOQ DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Aos 25 de Janeiro de 2021, as 10:00 horas, na sala de reunido, situada na Rua
Santa Isabel, n°.186, Vila Marques, Sao Roque- SP, realizou-se a Reunido da Comisséo

de Controle de Infeccio Hospitalar da Empresa Irmandade da Santa Casa de Sao

Roque, estabelecida no enderego acima, com a participacao dos seguintes membros:
Renan William dos Santos de Oliveira (Biomedico);
Simone C. Sampieri (Ag. Transfusional);

Sueli Ap. Silva (Assis. SCIH);

Vania Montesano Rito (Coord. Fisioterapia);

Milena Santos Pato Goes (Enf. Ed. Continuada);

Dr. Joao Pedro Miguel (Equipe Médica );

Dr? Camila Choairy de Almeida (Medica Infectologista);
Edineuza G. de Castro (Farmacéutica),

Ana Caroclina Moreno de Castro (Enfermeira SCIH);
Mireli Pontes (Nutricionista);

Vanessa Cristina Companhoni (RT Enfermagem);
Fatima Ap. de Oliveira (Coord. P.5);

Andrea H. M Rodrigues (Administradora Hospitalar).

Ana Carolina inicia a reunido fazendo a leitura da Ata da reunido anterior &
inicia a apresentacao dos indices infecgdo de jan. a Dezembro de 2020.

Apresentado o grafico de expostos infecco hospitalar, cirurgia, taxa de IRAS
média anual de 1,0%, topografia geral IRAS, perfil epidemiolégico, microbioldgico,
infeccdo de trato urinario, Infecgbes de vias aéreas superiores, flebites, indice de
antibidticos utilizados, taxa de mortalidade hospitalar e situagdo pandémica.

Mencionado as notificagées de 2020 comparado ao namero de 2019, sendo 2020
o total de 4112 notificagdes e 2019 um total de 354. Este aumento abrupto se deve nao

somente as notificagdes de Covid, como também o resultado de todas as orientagbes

e
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feitas com a equipe de enfermagem quanto a importancia de notificar todas as doencgas
de notificagdo compulsdria de uma maneira a poder se alcangcar uma melhor
objetividade atraves dos dados e direcionar melhor os recursos de acordo com as
situagdes mais alarmantes que chegam até nossa instituicao.

Mencionado os dados de dbito de 2020, onde na média anual nos mantivemos
num coeficiente de 5%, o que nos posiciona acima da média aceitavel para Hospitais
SUS que permeia entre 3% e 4%. Os meses de maior indice foram Dezembro e Agosto,
seguidos por Novembro, Outubro e Junho. Estes foram os meses mais criticos, nos
demais nos mantivemos dentro do indice aceitavel que & menor que 4%.

Mencionado a problematica que ainda temos com o laboratério, no que diz
respeito a demora na saida de resultados de culturas e no nao fornecimento absoluto de
parciais diarias. O que impossibilita a acao dos meédicos quanto a melhoria terapéutica
baseada em evidéncias l|aboratoriais. O representante do laboratdrio precisou se
ausentar e nao péde responder a este questionamento que vem sendo pontuados em
outras reunides.

Mencionado sobre o novo fluxo de Vicléncia Sexual, o qual garante a vitima o
direito de aborto caso a violéncia sofrida desencadeie em uma gestaga@o indesejada.
Para que tal acdo seja garantida por lei foi apresentado o Documento de Livre
Esclarecimento que garante ¢ aborto futuro.

Mencionado as modificagdes realizadas em protocolo institucional, o gual garante
acompanhante em situagées de suspeita/confirmacao de Covid para maiocres de 60 anos
apos analise de necessidade feita pelo enfermeiro do setor, menores de 18 anos e
deficientes fisicos.

Mencionado a validagéao do protocolo de coleta pela agencia transfusional.

Mencionado a diminuigdo no consumo dos antimicrobianos baseado na aceitagao
medica do protocolo institucional.

Mencionado gque S&o Roque estara entrando em fase Vermelha em decorréncia
do Covid-19, portanto sera suspenso os exames, cirurgias eletivas, raio-a externos, USG
e ECG da rede basica. Sera mantido apenas as consultas de pos-operatorio de cirurgia
geral e pediatrica se houver neste periodo. Sera mantido USG de gestante da rede
basica, desde que atenda ao limite diario de 5 por dia e o agendamento ambulatorial
para trauma de 10 por dia.

Mencionado a importancia do Nucleo de Seguranga do Paciente, no qual as

nossas notificagies em sua maioria sao de quedas, LPP e flebite.

finwdia-
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Mencionado o problema de reposi¢ao de insumos na farmacia, que foi justificada
pela farmacéutica que ocorrem principalmente em final de més e produtos com alta
procura no mercado, como alguns antimicrobiancs e insumos necessarios no cuidado de
pacientes com Covid. Solicitado um planejamento feito pela farmacéutica, para que néao
venha faltar materiais e nem medicamentos para os pacientes.

Mencionado a possibilidade de se utilizar uripem em pacientes masculinos que
fazem o uso de SVD, permitindo assim uma menor permanéncia no uso da sondagem.

Mencionado a necessidade de reorientagdo quanto ao uso de EPI pelos
funcionarios para que mantenhamos nossos numeros de funcionarios infectados pelo
Covid baixo.

Mencionado a necessidade de treinamentos multidisciplinares 0os quais envolvem
a equipe de farmacia, fisioterapeutas, educacao continuada e SCIH.

Definido as meta anual que & intensificagdo em educacdo continuada e
treinamento para as equipes, para gue possamos ter profissionais mais qualificados
gerando assim uma reduc@o no uso de insumos desnecessarios e podermos garantir a

qualidade na assisténcia e seguranga do paciente em nossa instituicao.

Definido as metas para o proximo semestre:

« Aumento no nimero de treinamentos contando com toda equipe multidisciplinar;
o Efetiva utilizagao do painel eletrénico;
» Coleta de dados e indicadores a serem langados em planilhas;

» Retorno dos exames de ambulatorio, tais como: Raio-a, mamografia, ECG e USG
assim que sairmos da fase vermelha.

Apos as discussoes referentes aos assuntos abordados, deu-se por encerrada a
presente reunido. Eu, Ana Carclina Moreno de Castro, membro da comissao, lavrei a

presente ATA e anexo a lista de presenca devidamente assinada por todos os

participantes da reuniao.
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO

IRRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAC ROQUE

HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERO DE SOUZA

COMISSAO DE REVISAO DEPRONTUARIOS

A quirge de Dezemiro 2020, 3 11h00min, na £33 O reursles, SUBY3 f3 Rua Sans
mabs, 7086, Via Marques, 530 Roque-5P, reaizav-s2 3 Reundo dalomiged @
Revisdo g8 Promidios CoMO [BUtY apreseniacdo 008 3006 @ penddnsias 0%
prontuios 9o Hosgis Fmandade 43 Sala Casa de Sio Rogua estdecka m
endereco ackma, onde foram comocaons |

Or. Bruno Junqueira - (Dinstor CHreco),

« Dr oS0 Pedro A F.AMigu - (Cordenadyr PA & Ciinica Medca);
» Dr.Triago Menegotio - (CoOroenady  Malerricace).

+ Vanessa C.Compannoni (RT Enfermagem)

« Ana CaoEna Moreno - (Ent. SC);

+ Miena Samos PG Samao - (BNt Audiona);

+ Jaquaine Lozano (CONNOENSOD AlNEMEnto).

o VhENE ADGR0R Lot - (Enfermaind Maternigace)

+ AN SEV3 Uma - {SAME].

-Em andise fram vanBcados 20 pronudrios que apresemtam N30 CoMrmidaces
como. chacagam @ anolacio de evfermagen nadequada, leva Neghd 0o médico, WL
g2 destech & a3 de iancamenis @ Mans & 0 readio Je F@vYansiwéndaldbio

- Saman@mente 3 Epf Misna procira 35 equipes que est3o com proDieMas mais
evdertss controniandd FOMRAN0 @ sistema para veriicagdc dos dados, quando
enconiado [robiemas 3 equips £ 3Conadl e reonentada
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO ROQUE

TANTA CALE
.

HOSPITAL E MATERNIDADE SOTERQ DE SOUZA

COMISIAO DF REVISAO DE PRONTUARIOS

:.‘_h' I
iy wppad®

-Reforgamos 3 Mecesaldade o8 eraga dos prontudnios para andies com 15 das de
IMACEOANTI & Sard0 OESTNI00E MEeNSAMeniE pIr3 0 saguIMes mamiros: Miena, Ana
Cxoina, Vanesga, VWwiane 2eCam

Apte 3 deoussles referemies 208 3BEUMDE EDOrdados. OS2 DOr encaals 3
prasene reunido 3 11h30min. Bu, Ava Caroling Morano o2 Casto, memivo @3
comiseSo, iaws 3 presama ATA Que Ospois 08 dsCuSda @ 3provada passa 3 &
BEEN33 DOF MAM 2 DE0E MaMmNos resamas.

@ IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SA0 ROCUE
s HOSPITAL £ MATERNIDADE SOTERQ DE SOUZA

fua Santa laabel, 186 - Cep. 18.130-565 - Centro - 530 Roque ~ 5P - [11)4719-9360

LISTA DE PRESENCA
Reunifio da Comissio de Revisio de Prontudrios DATA: (5] 1 2130
NOME SETOR ASSINATURA
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o Alimentamos os sistemas de notificaces compulsérias conforme legislacéo
vigente, incluindo a notificagéo de eventos adversos relacionados a assisténcia em

saude;

Segue a Notificagado Notivisa;

;% ?jﬁ?@"f; ,r o Insthucional Aaisa gy Senves Areas de Atuacio
Razio Social Irmandade Santa Casa de Misericordia de S0 Roque
Mome Fantasia _Hﬂsp'rtaF & Maternidade Sotera de Souza
(MES o uem e T R S e
E-mail: VANESEY, mmnhﬁn@h@fmq - I B
Categoria Hospital, Nicleo de Sequranca do Paciente o
Perfil nativis3 institiigla - gestor, notiviss arts'atw;iau tecnice cum emvie o
Notificacbes pendmtes
B Notificar
assisténda | ¢ : R
iSaide || Notificacbes Pendentes de Aprovacdo:
i Henhuma notificacie pendents encontrada
@@ Notificaghes | | |
Pendentes | !
§ i : i
@ iqmmpa:mar ! E mm Pendentes de Conclusdo !
i :r Henhuma notificacio pendente encontrads :
» o, | ' |
Hotificacdo e =Nl

d) Do Eixo de Avaliagao

» Acompanhamos os resultados internos, visando a seguranga, efetividade e
eficiéncia na qualidade dos servigos;

« Avaliamos e controlamos o cumprimento das metas e a resolutividade das acbes
e servigos por meio de indicadores qualitativos;

e Avaliamos a satisfagdo dos usuarios e dos acompanhantes;

e Realizamos auditoria clinica para monitoramento da qualidade da assisténcia e do

W,Mf

controle de riscos;
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PROTOCOLO DE AUDITORIA CLINICA

PARA A REALIZACAQ DA AUDITORIA DOS PRONTUARIOS. SE FAZ NECESSARIO O ALINHAMENTO DOS
PROCESSOS (AUDITORIA - ENFERMAGEM - FARMACIA),

PARA QUE ESSE PROCESSO OCORRA DE UMA FORMA TRANSPARENTE & FUNDAMENTAL A COMPLETA
mmg,iﬂnﬁ ENFERMAGEM, COM EVIDENCIAS DESCRITAS DOS PROCEDIMENTOS EXECUTADOS E DOS
EXAMES. $

SEGUEM ABAIXO ITENS QUE DEVEM CONTEMPLAR A ANOTACAO -

1} NOME DO PROFISSIONAL EXECUTANTE COM CARIMED

) LETRA LEGIVEL

3) CHECAGEM DA PM COM TRACO TRANVERSAL NO HORARIO APRAZADO PELO
ENFERMEIRD DO SETOR

4) DESCREVER 05 MEDICAMENTOS QUE SA0 DO PACIENTE DE USO DE ROTINA { TROUXE
DE CASA)

5) FRALDA DEVE SER DESCRITA SE £ DO PACIENTE OU DO HOSPITAL

6) USO DO OXIGENIO: DEVE SER PREENCHIDO EM IMPRESSO PROPRIO, AONDE CONSTAM
INICIO E TERMINO? OU USO CONTINUO, CATETER OU MASCARA E © FLUXO DE
OXIGENIO.DEVERA SER ANOTADO TAMBEM EM ANOTACAD DE ENFERMAGEM . POIS SA0
EVIDENCIAS DO USO ‘

7 CURATIVO: DESCREVER O TAMANHO (PEQUENO, MEDIO Ol GRANDE), O LOCAL. ©
MATERIAL UTILIZADO/ QUANTIDADE (PACOTE DE GAZE.RAYONATADURA DE
CREPEAGE,SULFA SAFGEL,PAPAINA...)

§) SALA EMERGENCIA (HORARIO DE ENTRADA £ SAIDA) E 08 PROCEDIMENTOS
REALIZADGS h

%) GLICEMIA CAPILAR: CHECAR A REALIZACACH BEM COMO AS UNIDADES DE INSULIN A
PRESCRITAS PELO MEDICO, E NAD APENAS MEDICADO CONFORME PROTOCOLO DA
INSTITUICAD.

10) SUTURA: O SETOR TEM SEL ESTOQUE MINIMO DE MATERIAIS, O QUE DIFICULTA A
DEVIDA COBRANCA, QUANDO O FUNCIONARIO NAQ ANOTA O QUE FOI UTILIZADO E SUa,
QUANTIDADE (A FARMACIA NAQ LANCA ESSE MAT)

11) PROCEDIMENTOS REFERENTES A ORTOPEDIA, CABE AO TECNICO DE IMOBILIZACAO A
ANOTACAQ EM PRONTUARIQ

12) PACIENTE EM ISOLAMENTO DEVE SER DESCRITO EM PRONTUARIO, EM TODAS AS
ANOTAGOES DE ENFERMAGEM O TIPO DE ISOLAMENTO, DESDE O INICIO AO
TERMING,POIS SERA COBRADO DIARIA DE ISOLAMENTO { DIARIA DIFERENCIADA E MAIS
ONEROSA)

13} MAT/MED SOLICITADOS NA FARMACTA, NO NOME DO PACIENTE , E NAO UTILIZADOS .
POR EXCESSO.OBITO, TRANSFERENCIA, ALTA,RECUSA _DEVERAD SER DEVOLYIDOS AO
SETOR DA FARMACIA , NO NOME DO PACIENTE, PARA SEREM SUBTRAIDOS DA )
CONTANA MAIORIA DAS VEZES ESTAO DESCENLDO COMO MAT/MED DE DEVOLUCAG DO
SETOR.,

14) PARA AS FUNCOES DE DIFICIL ACESSO, DESCREVER O DISPOSITIVO AGULHADO
UTILIZADO E A QUANTIDADE DE TENTATIVAS

15) ANOTACAQ DE ENFERMAGEM EM FAA DEVERA SER REALIZADA NO VERSO DA MESMA

16} QUANDO NAQ FOR POSSIVEL UMA COLETA DE EXAME LABORATORIAL {SANGUE 01
URINA ), JUSTIFICAR EM PRONTUARIO

17) FINALIZAR O PRONTUARIO COM A ALTA, TRANSFERENCIAOBITO .

18) AS INALAGOES EM FAAs, DEVERAQ SER CHECADAS POR CICLO

1) QUANDQ FOR UTILIZADO BOMBA DE INFUSAO , DEVE SER DESCRITO EM PRONTUARIO

20) NO SETOR DE OBSERVAGAQ, 0 USO DO MONITOR CARDIACO DEVERA ESTAR DESCRITO

EM ANOTACAO DE ENFERMAGEM
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21) REFORGAR AQ MEDICO QUE PEDIDOS DE ECG B CARDIOTOCOG RAFIA DEVERAO SER
FEITOS EM DUAS VIAS, (EM CASO DE CONVENIOS) FICANDO UMA EM ANEXONO
PRONTUARIO COMO EVIDENCIA E A UTRA VAI PARA O CONVENIO, EVITANDO GLOSAS

#) DIETA ENTERAL E ONEROSA, E MUITAS VEZES SAO DESCARTADAS, POR OBSTRUCAD DA
SONDA. NESTECASO, ANGTAR EM PRONTUARIO , POIS AQ FECHAR UM PRONTUARIO O

SETOR DE SND, LANCA O NUMERO TOTAL DO FRASCOS, E NAO BATE COM ACHECAGEM
£ ANOTACAO DE ENFERMAGEM,

i

ESSES SAQ ALGUNS PONTOS A SEREM MELHORADOS NA ANOTACAQ DE ENFERMAGEM PARA

QUE A COBRANCA DOS PROCEDIMENTOS SEJA REALIZADA DE FORMA CORRETA, SEM GERAR
DUVIDAS E FUTURAS GLOSAS.

ATT,

MILENA SANTOS PATTO DE GOES BARRETO)

Welara Savtes Pato e bows Bimey
Erfemaes dudion
CORERSP 03 98

......

: Laiogind

* Monitorar a execugdo orgamentaria e zelar pela adequada utilizagéo dos recursos
financeiros previstos (anexo).

WM



61

Demonstrativo do Orcamento Mensal das despesas por categoria de 2020.

APREMED _ RS 330.000,00
ANESTESIA RS 40.000,00
TRAUMATOLOGIA - RS 30.000,00
PEDIATRIA } : RS 52.000,00
GINECOLOGIA ' RS 125.000,00
INFECTOLOGISTA RS 3.700,00
FONOAUDIOLOGIA ) RS 1.800,00
HEMATOLOGISTA RS 3.700,00
PATOLOGIA B RS 900,00

CIRURGIABERAL _ sl RS 270000

LAVANDERIA RS 38.000,00

SAMGUE _ RS 14.000,00 |
TOMOGRAFIA i RS 2,500,00
LABORATORIO RS 38.000,00
RAIO-X ) R$ 65.000,00
ULTRASSOM RS 16.000,00
MANUTENCAO RS 11.300,00
CONTROLE PRAGAS o R$ 755,00
CONSULTORIA | R$ 25.000,00
ANALISE AGUA RS 800,00
SISTEMAS OPERACIONAIS R$ 8.000,00
ENGENHARIADO TRABALHO _______ e e W ____ RS 1.996,00 |

MAT/MED RS 100.000,00

HIGIEME E LIMPEZA RS 8.000,00
DESCARTAVEIS RS 10.000,00
PAPELARIA/IMPRESSOS RS 5.000,00
ALIMENTAGCAD RS 25.000,00
[IMPOSTOSRETIDOSNAFONTE | RS 3604500

AGUA RS 15.000,00
| TELEFONICA FIXD RS 6.000,00
| TELEFONE CELULAR RS 500,00
"GAS RS 7.000,00
ENERGIA ' RS 17.000,00

ERCENIC s L2

FRBLELAMEN TOS N— : : - o LAe 15000000
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4. CAPITULO IV

4.1 DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL (4.7-Plano Operativo)

A proposta deste desenvolvimento profissional & viavel financeiramente
porque parte do principio da escassez de recursos disponiveis para
investimentos em profissionais externos, buscando dentre os proprios
profissionais da entidade lideres capazes de transmitir o conhecimento adquirido
de forma pratica e objetiva, capacitando e formando multiplicadores habilitados a
conduzir o processo de educacéo continuada em seus setores, com a vantagem
de contemplar todas as especificidades inerentes ao processo de trabalho que
muitas vezes sao ignoradas por consultorias externas e que fazem toda a
diferenca na pratica diaria de suas atribuicoes.

Alem disso, a proposta representa oportunidade real de desenvolvimento
e reconhecimento ao mérito do profissional da Entidade, participante ativo do
momento de sua reestruturacdo e de sua transicdo que pode alga-lo a novos
patamares dentro da organizacdo, motivando-lhe a oferecer o seu melhor pela
sensacado de pertencimento, valorizagdo, contribuicdo e respeito perante os
demais colaboradores.

Diante do exposto, a Instituigdo manteve a programacgéo anual visando a
educacdo permanente dos colaboradores e com isso contou com profissionais
internos devidamente habilitados para a conducdo do desenvolvimento
profissional.

Mos meses de abril a dezembro de 2020, foram realizados 93 cursos/

treinamentos/ palestras para o aprimoramento profissional, conforme tabela

abaixo:

— .
DATAS | PALESTRANTES TEMAS PARTICIPANTES HORAS
02/04 | Laiza Castilho. | Programa de Protegéo 35 40 min

| Respiratoria-PPR (Covid-19)
| Setores: P.A, Internagdo,
| Portaria, Faturamento, T.1,

| Ouvidoria, Hotelaria, RH.

' Prestagéo de Contas, Juridico,




Financeiro, Contabilidade,

Servigo Social e Psicologia.

02/04 | Laiza Castilho Programa cfc_ﬁmthﬁo 8 30 min |
Respiratoria-PPR (Covid-19)
06/04 | Estela- Manuseio de Respirador e I3 60 min |
FRRIEA KR Montagem do Circuito
07/04 | Estela- | Treinamento Equipe OS 7 30 min
Fisioterapeuta
09/04 | Milena Patto POP'S Enfermagem, 49 " 60 min |
A23/07 Regimento Interno
22/04 | Milena Palto Paramentacdo e 29 30 min
desparamentacdo de EPI's
(Covid-19)
22/04 | Vanessa Monitoramento Cardiaco 26 30 min
Companhoni
25/04 | Laiza Castilho. ‘Analise Prevencionista do 16 40 min
Trabalho-APT (Covid-19).
EPI's e Procedimentos
Aplicavels.
Setor: Pronto Socorro
{(Enfermagem).
25/04 | Laiza Castilho. | Andlise Prevencionista do 25 40 min

Trabalho-APT (Covid-19).

| EPI's e Procedimentos

Aplicaveis.

Setores: Pronto Socorro-
| Covid19 e Clinica Médica-
Isolamento (UTT, Quartos de
Isolamentos, Medicacio,
(Observacio, Expurgo e

MNecrotério).

[A/uv' ANnA—




25/04

Laiza Castilho.

64

Andlise Prevencionista do

Trabalho-APT (Covid-19).

EPI's e Procedimentos
Aplicaveis.
setores: Malermidade e

Bergdrio (Enfermagem).

26/04

Laiza Castilho.

Anadlise Prevencionista do

Trabalho-APT (Covid-19).

EPI's e Procedimentos
Aplicaveis.

Setor: Centro Cirdrgico

| (Enfermagem).

29

40 min

40 min

26/04

Laiza Castilho.

26/04

26/04

Laiza Castilho.

Andlise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19).
EPI’s e Procedimentos
Aplicaveis.

Setor: Clinica Médica

{Enfermagem).

9

H) min

Andlise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19).
EPI's e Procedimentos

Aplicaveis.

22

4) min

‘Laiza Castilho.

Anilise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19).
EPI's e Procedimentos

Aplicaveis.

18

| 40 min

26/04

Laiza Castilho.

Andlise Prevencdo do

Trabalho-APT (Covid-19).

EPI's ¢ Procedim. Aplicaveis.

Setor: Manutencio (UTI,
Quartos de lsolamentos,
Medicacio, Observacio,

Expurgo e Necrotério).

14

4 min




26/04

Laiza Castilho.

63

Analise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19).
EPI's e Procedimentos
Aplicaveis.

Setores: Manutengio (UTI,
Quartos de [solamento,

expurgo ¢ Necrotério).

27704

| Milena Patto

40 min

Uso EPI
Situacdo Atual

Isolamento Domiciliar

50

30 min

28/04

Laiza Castilho.

Higienizagdo dos
Equipamentos de Protegio
Individual Reutilizaveis;
Higienizacdo das maos;

Uso da Mascara PFF2 e N95.
Setor: UTI-Covid-19.

07/03

Laiza Castilho.

Uso da Mascara PFF2 e N-QE_ -

Higienizacdo das méios;
Plano de Contingéncia,
Coronavirus-Covid-19

Setor: Farmacia.

19

30 min

07

4 min

07/05

Laiza Castilho.

I—I'i-gicnizat;ﬁu das méos;

Uso da Mascara PFF2 e N93;
Andlise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19).
Procedimento Operacional
Padrio de Higienizagio dos
Equipamentos de Protecio
Individual Reutilizaveis-POP.

Setor: Clinica Médica.

10

30 min
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07/05

[Laiza Castilho.

Uso da Mascara PFF2 e N95;
Higienizacio das méos;
Plano de Contingéncia,

Coronavirus-Covid-19,

Setor: Atendimenio.

40 min |

07/05

Laiza Castilho.

Uso da Mascara PFF2 e N95;
Higienizacdo das mios;
Plano de Conlingéncia,

Coronavirus-Cowvid-19,

Setores:

Maternidade/Bergdrio

16

40 min

11/05

20/05

Laiza Castilho.

Higienizagédo das mios;

Uso da Mascara PFF2 e N95;
Procedimento Operacional
Padrido de Higienizacio dos
Equipamentos de Protegio
Individual Reutilizaveis.

setores: Porlaria,

17

30 min

Andresa Facirolli

Capacitagdo no manuseio das

bombas de infuséo para dieta

20405

Laiza Castilho.

Higienizagio dos
Equipamentos de Proteciio
Individual Reutilizaveis:;

Higienizagio das mios;

Analise Prevencionista do
Trabalho-APT (Covid-19):
Programa de Protecio
Respiratdria-PPR (Covid-19);
Plano Contingéncia-Covid19

| Setor: Farmacia.

i

[ 20 min

Uso da Mascara PFF2 e N95; |

(9

40 min




25/05 4
12/08

27/05

Vanessa
Companhoni

Camila Alves

67

Treinamento e Divulgacio
das rotinas iniciais da UTI

Covid-19

60 min

Laiza Castilho.

31/05

' Milena Patto

31/05

Milena Patto

Programa de Protegiio
Respiratéria-PPR (Covid-19): |
sSetor: Servigo de Nutricio ¢

Dietética.

10

30 min

Lancamento de Itens/ Estogue

Preenchimento do prontuario
eletrdnico no setor da

observagao Covid

31403

31/05

Ana Carolina

Moreno

Notificagio Covid, particular

g fluxo de Violéncia Sexual

61

40 min

4 min

13

40 min

Milena Patto

Requisicio on-line de
material medicamentos por |

setor.

01/06

Laiza Castilho.

Enfrentamento (Covid-19);
NR 32-Seguranca e Sadde no
Trabalho em Servicos de
Sande;

NRO6-Equipamento de
Protecdo Individual,

UUso da Mascara PTT2 e NO35;
Higienizagdo das mios.

Setor: Atendimento.

03/06

Ana Carolina

Moreno

N Dtif;l-tar.;ﬁu Compulsoério,
Notificagio Covid Internado/

ambulatdrio.

40 min

01

s

40 min

04/06

Laiza Castilho

Notificagio Satde e
Seguranca (Geral-495/2020
Termo de Orientacdo-

Pandemia de Cowvid-19.

30 min

30 min

(/bm.s oA~
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09alo
06/20

Vanessa
Companhoni

Enf. Fatima
Edinelza e Carla
Farmacéutica

| Reorientagdo do Sistema para |

dispensagio de
Medicamentos Enfermagem

PA

31

40 min

10/06

Laiza Castilho.

Plano de Em;tiugéncia

{Coronavirus-Covid19).
Setores: Hotelaria, Pronto
Socorro, Quvidoria,
Informatica, Recursos
Humanos, Juridico,
Administragdo, Faturamenio

Financeiro e Contabilidade.

16

30 min

10/06

Laiza Castilho.

Plano de Contingéncia
(Coronavirus-Covid19).
Setores: Higiene, Lavanderia,

Maternidade.

30 min

10/06

| Laiza Castilho.

Plano de Contingéncia

{Coronavirus-Covid19).
Setores: Pronto Atendimento,
Clinica Médica, Bergario,
Maternidade e Centro

Cirurgico.

46

30 min

10/06

15e

16/06

[aiza Castilho.

Plano de Contingéncia

{(Coronavirus-Covid19).

Setores: Recepcio-PS e

| Covid.

' Taiza Castilho.

Higienizacio dos
Equipamentos de Protecio
Individual Reutilizaveis;
Higienizagdo das mios;

Uso da Mascara PFF2 ¢ N95.

Setor; Agéncia Transfusional.

24

30 min

03

30 min
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18/06 | Caio Rosseto ' S{:guran;::a da informacio 11 60 min
19/06 Ana Carolina | Treinamento: Manuseio e 13 60 min
Moreno . . .
Manipulacio de materiais e
medicamentos provenientes
setores contaminados
23/06 4 | Tatiana Passarette | Ireinamentos dos 22 30 min
24/06 Equipamentos (Monitores,
bomba de infusfo, ECG,
Desfibrilador).
23/06 4 | Tatiana Treinamento dos b 30 min
Passaretle- ; : :
) quip: ; s
24/06 Empresa RTS Equipamentos (Monitores,
Bomba de infusio, ECG.
desfibrilador)
23/06 4 | Tatiana Treinamento Ventilador 4 ' 30 min
Passarette- - a———
24406 Empresa RTS Mecinico Vela.
24/06 4 | Ana Carolina | Treinamento Critério de 16 | 40 min
Moreno -
29/06 coleta para PCR COVID |
26/06 | Laiza Castilho. Higienizacio dos 13 01h00

Equipamentos de Protecio
Individual Reutilizaveis;

Higienmzagio das mios;

Uso da Mascara PFF2 e N93;

Andlise Prevencionisia do
Trabalho-APT (Covid-19);

Programa de Protecéo

Respiratoria-PPR (Covid-19);

Plano de Contingéncia
{(Coronavirus-Covid19).
| Setores: Enfermagem/

Controle de Acesso/Pronto

Socorro/Higiene/Fisioterapia.




Junho

Milena Patto

70

| Orientagfio e Divulpacio dos

| nsuarios c scnhas do sistema

moderna, envolvendo
Iiberacio de alta, mudanga de
acomodagio/ transferéncia
interna (entre setores) e
visualizacdo correta/
atualizada do painel de
ocupacgio do hospital, para
efetivo gerenciamento dos

leitos.

Junho

' Junho
4 Julho

Milena Patto

40 min

Drieﬂfﬂx;fiu e Alllaiizat;_'iﬁr do
Painel de ocupagio do

Hospital, para efetivo

| Gerenciamento dos leitos

40 min

| Thais Helena

Bererra

14/07

Laiza Castilho.

Orientacio ¢ Atualizacéo do
Painel de Ocupagéo do

Hospital para efetivo

i gerenciamento dos leitos

12

40 min

Uso da Mascara PFF2 e
Protetor Facial para evitar
Contaminacgao.

Setores: Enfermagem e

Clinica Médica.

30 min

16/07

Laiza Castilho.

Uso da Mascara PFF2 e
Protetor Facial para evitar
Contaminagio.

Setor: Fisioterapia.

05

30 min

23/07

: Milena Patto

Treinamento de alinhamento

dos processos Auditoria.

86

40 min




28/07

28/07

03/08

' Milena Patto

Comprovagio de Ciéncia dos
seguintes documentos

(Leitura ¢ Local de Acesso)

19

7

40 min |

Milena Patto

Sueli

Enf. Natalia/ Enf. |

Comprovagio de Ciéncia dos
seguintes documentos

(Leitura e Local de Acesso)

20

Técnicos de Enfermagem

PA/UTI COVID 19

03/08 a
20/09

Ana Carolina
Moreno

Ciéncia da Implantagio dos
Bundles: PAVM, CVCe
CVD

40 min

60 min_ |

60 min

05/08

Dra. Emanuela

Treinamento Equipe

Multidisciplinar UTI Covid

11/08/
2020

Laiza Castilho

Treinamento de Brigada de
[ncéndio.

Tema: Prevengdo e Combate
4 Incéndio (Tedrico e
Pratico).

Setores: UT1 Covid-19,
Clinica Médica, Agéncia
Transfusional, Recepgio,
SND, Prestacio de Conlas,
Faturamento, Controle de
Acesso, Almoxarifado ¢

Farmacia.

13

60 min

01h30

14/08

Milena Patto

(Quanto aos tipos de

| convénios liberados para

coleta de swab nasal.

30 min

17/08

Lrika ﬁparaci&a
Budemberg

Tema: Prevengdo ¢ Combate
4 Incéndio (Tedrico)
Setores: Fisioterapia, Centro

Cirirgico, Enfermagem e T.L

01h30
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10/09 | Laiza Castilho Trabalho em altura NR18 e 3 4h00 |
NR35.
16/09 | MilenaPatto | Treinamento Carrinho de 14 | 4() min
Anestesia Centro Cirurgico
17/09 | Laiza Castilho Méscara de Pm{eéﬁ&n I:5 30 min
Respiratoria PFF2,
Higienizagio (Mios e EPIs)
"18/09 | Laiza Castilho Plano de contingencia/ 2 30 min
sitmacdo Coronavirus Covid
22/09 | Laiza Castilho NR{Jﬁ-Equip_a_Iﬁéhm de 13 30 min
Protecdo Individual (EPIs)
24/09 | Laiza Castilho NRO6-LEquipamento de 8 40 min
| Protecdo Individual (EPIs)
Set Laiza Castilho Procedimento de 76 4() min
comunicacdo de acidente de
trabalho, biologico e Trajeto
FAnexos, Plano de
Contingéncia/ situagio:
Coronavirus-Covid 19.
29/09 4 | Caio Rosseto Boas Praticas com 0s 48 10} min
30/09 equipamentos de T1
| 30/09 | Laiza Castilho NR 06 Equipamentm de 5 40 min
Protecio Individual (EPls)
01/10 & | Laiza Castilho Tema: Prevenciio ¢ Combate 32 60 min
02/10 a Incéndio (Pratico).

Setores: Recepedo, Portaria,
Higiene, SND, Agéncia
Transfusional, Financeiro,
Contabilidade, Faturamento,
Centro Cirurgico, Farmacia,
Juridico, Prestacdo de Contas

¢ Enfermagem.




01/10 & | Milena Patio " Manuseio das Bombas de 10 20 min
02/10 nfusio de dieta
05/10 4 | Daniela Garciade  Treinamento sobre coleta de 2 30 min
06/10 | Oliveira Rissi sangue.
20/10 | Milena Patto Reorentacio Riscos ao 2 60 min
Paciente
28/10 | Dr. Lucas Transfuséo de extrema 9 1:30h !
Lombardi Urgéneia
13/11 Laiza Castilho Programa de Protecio _ 1 40 min
Respiratoria
25/11 Laiza Castilho Cowid-19 2 30 min
25111 | Laiza Castilho Covid 19 T 30 min
25/11 Laiza Castilho Protetor Facial- Covid-19 | 28 30 min
25/11 | Laiza Castilho Covid 19 8 30 min
25/11 | Laiza Castilho Covid 19 9 30 min
25/11 | Laiza Castilho Covid 19 5 30 min |
25/11 | Laiza Castilho | Covid 19 10 30 min
26/11 Laiza Castilho Covid 19 3 30 min
26/11 Laiza Castilho Covid 19 12 30 min
26/11 |LaizaCastilho  |[Covid19 EC 30 min
26/11 | Laiza Castilho Covid 19 12 30 min
27111 Laiza Castilho | Covid 19 7 30 min
Out/ | Laiza Castilho Covid 19 18 30 min
Nov .
10e 11 | Laiza Castilho Covid 19 1 O min |
Dez _
1412 | Laiza Castilho | Covid 19 3 30 min
21/12 | Lais Rossi Mult Treinamento sobre PAT s [30min
I Med Enfermeira UTI Covid |
29/12 | Ana Carolina Treinamento de Cuidados de 6 30 min |
: Moreno enfermagem com sonda
| nasoenteral.
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4.2 ATIVIDADES EDUCACIONAIS E PESQUISA (4.8-Plano Operativo)

O Centro Estadual de Educagéo Tecnolégica Paula Souza, por intermédio
da Escola Técnica Estadual de Sdo Roque (ETEC-SR), celebraram um convénio
com o hospital da Santa Casa de S&o Roque, tendo como objeto a concessao
de Estagic de complementacao educacional aos estudantes matriculados nos
Cursos Técnicos de Enfermagem. O estagio € entendido como uma atividade de
pratica profissional que integra o processo de ensino-aprendizagem,

configurando uma metodologia que contextualiza e pde em acgdo o aprendizado.

Os alunos do curso técnico de Enfermagem, realizam estagio

supervisionado nos setores abaixo:

« Pronto Atendimento, realizando procedimentos de Enfermagem e
Urgéncia e Emergéncia;

+ Na Clinica Médica Cirlirgica, nos cuidados de Enfermagem com paciente
clinico e cirdrgico;

« Na Maternidade, auxiliando na assisténcia Técnica de Enfermagem na
especialidade de Ginecologia e Obstétrica;

+ No Bercario, oferecendo assisténcia ao Recém-nascido;

e No Centro Cirdrgico, auxiliando na Central de Material e esterilizagéo e na
assisténcia de enfermagem no pré-operatorio/ transoperatdrio e no pos-
operatorio imediato.

Os alunos além do estagio na area especifica de enfermagem, também
realizardo estagio na area de Seguranca Operacional, com o objetivo de
conhecer toda a estrutura hospitalar, como o fluxo de atendimento, o
alinhamento entre os setores e a rotina de cada setor, como o Sistema de
Nutricdo e Dietética (SND), o Servigo de Arquivo Medico e Estatistica (SAME),
os setores como Almoxarifado e Compras, a Farmacia Central e Satélite, a
Agéncia Transfusional, o Servigo Especializado em Engenharia de Segurancga
em Medicina do Trabalho (SESMET), o Laboratério de Imagens (Raio-X,
Ultrassom e Mamografia), a Lavanderia, o CCIH, o Faturamento e Secretaria de
Ala.

b L SlAn-
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Os alunos nao terao acesso s aos procedimentos basicos, como também ao
prontuario eletrénico (Triagem), além da interagdo com toda a equipe
multidisciplinar.

O intuito do estagio supervisionado é que os Alunos adquiram as
competéncias, as habilidades e as bases tecnolégicas conforme o plano de
curso, agregando conhecimento tanto na teoria, quanto na pratica a fim de

prepara-los para o mercado de trabalho.

Elaborado por Milena Santos Patto de Goes.
Enfermeira Auditora,
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5. CAPITULO V

5.1 PROPOSTAS DE MELHORIAS.

Diante do cenario de transigdo e da oportunidade de revisar e remodelar a
operacao da Entidade, visando padronizar e profissionalizar muitas das rotinas e
processos de trabalho; da escassez de recursos financeiros para investir em
solugdes externas e do potencial intelectual inexplorado dos recursos humanos
da prépria Entidade; da necessidade de se resgatar a identidade corporativa,
estreitando os vinculos entre as areas através da gestdo do conhecimento
compartilhado e do ciclo de processos funcionais; da implantagdo de politicas
socioecondmicas, das quais os recursos humanos sao pecas fundamentais no
planejamento estrategico corporativo, empregando seu conhecimento amplo das
especificidades do negocio e das ferramentas de gestdo e qualidade

compativeis & Entidade, propde-se:

Janeiro

¢ Formalizar o pedido de reajuste do repasse mensal para o Prefeito no valor
de R$ 1.800.000,00 para custeio, R$ 400.000,00 para pagamento do
Passivo e o valor de R$ 50.000,00 para pagamento dos servicos de

diagnéstico por imagem (Raio X, Ultrassom e Mamografia);

« Desenvolver e acompanhar as se¢fes do PEP (Prontuario eletrénico do
Paciente), nas categorias de Enfermagem e medicos, do Ambulatério de

especialidades e do Pronto Atendimento Ginecologia/ Obstetricia.

Fevereiro

Contratar, em parceria com a AISAM, a empresa Calado & Soares
especializada em projetos hospitalares, para adequacgao, atualizagdo e
integragao dos projetos arquiteténicos de reforma dos apartamentos Clinica

Médica e Maternidade, do bergario e do centro cirrgico.
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Margo

¢ Iniciar o planejamento e a organizagao da ala Covid-19.
¢ Desenvolver e implementar o Plano de Contingéncia Covid-19.

e Contratar, em parceria com a AISAM, as empresas de Milito e MP Projetos e
Instalagbes para a elaboragao dos projetos complementares de hidraulica e
eletrica da Entidade.

MAIO

¢ Desenvolver e acompanhar as segdes do PEP (Prontuario eletrbnico do

Paciente), nas categorias de Enfermagem e médicos, do setor de Pronto
Atendimento Covid 19.

JUNHO
¢ Desenvolver e acompanhar as segbes do PEP (Prontuario eletrénico do

Paciente), nas categorias de Enfermagem e médicos, no setor de Pronto

Atendimento Outras Patologias;

JULHO

+ Desenvolver e acompanhar as secgdes do PEP (Prontuario eletrénico do

Paciente), nas categorias de Enfermagem e médicos, da UTI, Covid-19.

AGOSTO

e Implantar o PEP e reestruturar os processos assisténcias necessarios para

adaptacao do sistema aos processos institucionais.

0 (i AN
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SETEMBRO - NOVEMBRO

e Revitalizar totalmente o©os processos do trabalho do  setor

Farmacia/Almoxarifado e revitalizar os processos na gestéo dos suprimentos
no sistema MODERNA.

e Proposta de trabalho para o setor:

1° Fechar as farmacias Satélites (Centro Cirlrgico e Pronto Socorro);

2° Criar um setor exclusivo para recebimento dos suprimentos, realizado por um
colaborador preparado tecnicamente para identificagao de falhas nas entregas e
supostos erros de fornecedores junto ao pedido de compra realizado, o mesmo
sera responsavel pelos langamentos de notas fiscais e etiquetagem de todos os

itens recebidos:

3° Mudar a forma de abastecimento dos setores, através de requisicdo online

para materiais de uso coletivo e setoriais, com controle de cota setorial;

4* Abastecer os postos de enfermagem através de reposicdo pelo estoque

minimo cadastrado para cada setor;

5° Controlar os lotes, as validades e as etiquetagens de 100% dos itens.

DEZEMBRO

¢ Desenvolver e parametrizar o sistema MODERNA para implantagao do PEP
nas alas de internagdc conforme os setores como, Clinica Médica Geral,

Clinica Medica Covid, Maternidade e Bercgario, Centro Cirdrgico, UTI Covid.

K/Lwdé{ A~
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5.2 DOACOES

As doacgbes sdo muito importantes para a Santa Casa de Misericérdia de
Sao Roque, seja, dinheiro, materiais, servigos, qualquer forma de ajuda € muito
bem-vinda.

Mas para que o processo de doacao aconteca de forma agil e organizada,

pedimos que os doadores sigam alguns passos:

1°- Entre em contato com a administracdo do hospital e comunique a sua
vontade de doar e de que forma pretende fazer isso. Esse contato inicial permite
gue a instituicdo se prepare para receber a doacao (preparar espacos para

armazenamento, por exemplo).

2% No caso de materiais, combine o melhor dia e horaric para fazer a entrega ou
esperar a retirada. Dependendo do material e da distancia, a Santa Casa

consegue retirar ou mobilizar parceiros para fazer a retirada da doacgao.

3°- Para doagdes em dinheiro, utilize os dados bancarios e envie o comprovante
ou a informacao do deposito/transferéncia por e-mail.

A Santa Casa emite recibo do valor doado para efeito de contabilidade.

Segue abaixo os Dados bancarios para doagbes em dinheiro:

Caixa Econdmica Federal

Agéncia 576 Conta corrente: 884-0

Titular: Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Rogue

CNPJ: 70.945.936/0001-70

E-mail para comunicagio das doagdes: administracao@santacasasr.com.br.

4°- Doacdes na forma servicos precisam ser comunicadas com antecedéncia

para que sejam planejadas.

5°- Manifeste sua vontade de ter ou nao seu gesto divulgado nas midias do
hospital. Temos como habito, divulgar em nossas redes sociais as doagdes e
seus receptivos doadores com o objetivo de incentivar e inspirar outras pessoas

fazerem o mesmo.

Fonte: https://www.santacasasr.com.br/doacdes/Acesso em 06/01/2021

[,f{/v’*f' A
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Margo

A Entidade recebeu a doagéo de 03 Smart TVs 32 polegadas do Sr. Anderson
de Oliveira, presidente do Conselho de Representantes da Santa Casa de Séo
Roque. As Smart TVs serdo utilizadas no sistema de gerenciamento de fila e

chamadas do novo Pronto Atendimento.

O Estabelecimento da Regina Cosméticos doou 36 frascos de alcool em gel
para maos. Os produtos reforcam o estoque da Santa Casa, pois o hospital
registrou um aumento significativo no consumo de alcool gel depois que a
OMS declarou a COVID-19 uma pandemia. Além dos colaboradores, os
pacientes também redobraram o0s cuidados com higienizagao das maos no

ambiente hospitalar.

A Empresa Ipanema Produtos Veterinarios de Aragoiaba da Serra, realizou a
doacao de 02 caixas de alcool em gel para higienizacdo das maos e 490
frascos de alcool 70% liquido que sera utilizado na desinfecgéo de materiais e

ambientes.

O Dr. Thiago Vasconcelos Menegotto, doou méveis hospitalares, tais como,
mesas, cadeiras, foco portatil, suporte de soro, diva para exames, entre

outros.

O Departamento de Salde realizou a doagdo de luvas e botas de borracha,
¢culos de protecéo, gorros, macactes e mascaras de protecao facial a fim de
proteger os colaboradores da Entidade que atuam na linha de frente do
Covid-19.

Abril

A empresa Lavsim - Higienizagao Téxtil S/A, doou 88 Mops (um tipo de

esfregao) para reforgar o material de limpeza do hospital;

Ll/\/v’ dﬂ/ﬁ*
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A Haitian Huayuan South América doou alcool em gel e luvas de
procedimento;

A Goshen Alimentos Soja colaborou enviando alcool 15 litros de alcool gel,

750 mascaras e 400 luvas hipoalergénicas.

A MGD Girassol - contribuiu com 15 litros de alcool gel, 5 litros de sabonete

liguido antisséptico, 5 litros de detergente uso geral e 5 litros de cloro;

A Minnas - fabrica de doces artesanais enviou biscoitos e guloseimas para

agradecer o empenho dos colaboradores da Santa Casa;

A Maria Alice Borges, a Sueli e o Fabio Sarti doaram dezenas de pecas de
roupas para bebé& para serem destinadas aos recem-nascidos que nao

possuem en xoval;

A empresa pi_3d confeccionou e doou 70 mascaras tipo face shield para uso
dos profissionais que atuam na linha de frente da Covid-19. A empresa HMA

Diagnosticos Medicos tambem doou dez mascaras do mesmo tipo.

A Hershey's do Brasil enviou chocolates para os profissionais do hospital
como forma de agradecimento a coragem e profissionalismo durante a

pandemia.

A loja Regina Cosmeticos - Tradugao de Beleza doou 24 frascos de alcool em

gel para higienizacdo das maos.
A Juliana Salles Pereira leite doou uma maca e uma escadinha e a Helena

Borges enviou ac hospital pacotes de fraldas geriatricas e toucas

descartaveis.

e~
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Junho

¢ A Fehosp colaborou com 200 mascaras padrao PFF2;

e A Sr. Dinora Endo e a Maria Clara Margues da Silva Gallo doaram dezenas
de pecas de roupas de tricé para recém-nascidos;

* A Quick Pizza Morumbi doou seis aparelhos estetoscépios;

¢ O Dr. Oscar Gonzales contribuiu com longarinas de sala de espera;

« O 5r. Rogerio Ramalho doou 02 suportes de TV e um claviculario;

e A empresa Gerdau Agos Longos (Planta Aragariguama) doou com 3.500
mascaras cirurgicas, 100 litros de alcool em gel 70% e 200 protetores faciais:

¢« Doagdo anénima de 03 Tablets Positivo seminovos;

e« A Sr. Laiza Castro doou 01 Tablet Samsung seminovo;

¢ O Sr. Caio Rosseto doou 01 Roteador seminovo;

e A Fiesp doou 3.000 mascaras cirirgicas esterilizadas;

¢« A ONG Expedicionarios da Saude contribuiu com cinco mascaras de

mergulho adaptadas para as fungdes de fisioterapia respiratoria.

Julho/2020

e Em julho de 2020, a Entidade recebeu de doacbes da Vara Civel Publica
referente ao Processo N° 4058.2010.5.15.0108, um Cufomentro no valor de
R$ 3.433,26, material hospitalar e medicamento no valor de R$ 234,00 e um

descongelador de plasma no valor de R$ 1.950,00.
Agosto/2020
¢ Em Agosto de 2020, a Entidade recebeu de doacdo da Vara Civel Plblica

referente ao Processo N® 4058.2010.5.15.0108, um Freezer vertical no valor
de R$ 10.143,00 e material hospitalar e medicamento no valor de R$ 378,00.
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Setembro/2020

« Em Setembro de 2020, a Entidade recebeu de doagao da Vara Civel Plblica,

uma maquina de anestesia com vapor para utilizar no centro cirdrgico no valor
de R$ 83.92279, foi realizado o pagamento do perito judicial Jorge Raul
Costa Gotschall referente ao Processo N° 4058.2010.5.15.0108 no valor de
R$ 451,31 e referente as doacdes recebidas foi efetuado o pagamento das
tarifas bancarias no valor de R$ 264,00.

No Més de Setembro de 2020, a Entidade recebeu da Ag¢3o Civel Publica
referente ao Processo N° 111664.60.2017.5.15.01.08, doacdes de maquina
de anestesia com vaporizador no valor de R$ 79.358,00, mesa para refeicao
no valor de R$ 7.868,00, Lixeira no valor de R$ 492 40, Lixeiras no valor de
R$ 2.178,00.

Dezembro/2020

No dia 22 de dezembro de 2020, o Senhor Rubens do Prado, realizou a
doagao no valor de R$ 57.211,04 para pagamento dos projetos estruturais de
reforma das areas assistenciais da Santa Casa de Misericordia de Sao
Roque, compreendendo as areas de Clinica Medica, Maternidade, Bergario,
Centro Cirlrgico, CME e Postos de Enfermagem. Estes projetos que estéo
completos serdo utilizados para fins de inicio das obras de reforma com

utilizacao de recursos recebidos em parceria com a AISAM/Santa Casa.
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5.3 RESULTADOS OBTIDOS

Janeiro

¢ Houve a concluséo da 2° etapa da parametrizacao do sistema MODERNA e
ajustes no processo do ambulatério de especialidades da instituicao para
receber a implantacdo do Prontudrio Eletronico do Paciente junto & equipe

meédica: Cirurgia geral e Ginecologia;

¢ Implantacao do Prontuario eletrénico no setor de Pronto Atendimento
Ginecologia/ obstetricia @ no ambulatorio de especialidades englobando as
categorias de Cirurgiao Geral, de Ortopedia/Traumatologia, de Ginecologia,
de Cirurgido Pediatrico e de Vascular.

Todos os profissionais das duas areas da categoria Médica estao
utilizando o sistema de Prontuario eletrénico do paciente, centralizando a
informacao em uma unica tela de todo o histérico de passagens dos pacientes
pela instituigao, possibilitando um estudo amplo do quadro clinico & apoiando
em tomadas de decisdo e condutas médicas mais amplas, baseadas em
informacdes técnicas.

Com a geragdo de informagdo que a implantagio do sistema possibilitou,
é possivel apoiar a gestido administrativa do hospital em tomadas de decisao
e levantamento de informacao para aprimoramento da gestao.

« Em Janeiro de 2020, foi realizado acordo com a empresa Construcare
Servigos Médicos no valor de R$ 280.000,00 referente ao Processo
10033232820168260586, parcelado em 10 vezes de R$ 28.000,00, acordo
com Emerson Alexandre Molina Rodrigues (D&R) acordo de Processo Civel
firmado em 29/01/2020 no valor de R$ 80.000,00 parcelado em duas vezes
de R$ 40.000,00. Esses valores efetuados foram resultado do trabalho na

redugdo do passivo da Entidade.

Fevereiro

¢ Obteve-se a Reducao de aproximadamente R$ 4.000,00 na conta de energia

e

elétrica da Companhia Piratininga.
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Em Fevereiro de 2020, foi realizado acordo com Alexandre de Souza
sociedade individual de advocacia - acordo Carlos Rodrigo Lopes de Carli no
valor de R$ 4.500,00 e foi firmado acordo com Amilton Vieira de Melo-acordo
Nancy H. Pantoja no valor de R$ 3.000,00. Esses valores efetuados foram

resultado do trabalho na redugéo do passivo da Entidade.

Marcgo
Obteve-se a Reducéo de aproximadamente R$ 4.000,00 na conta de energia

elétrica da Cia Piratininga.

Conclusao da 2% etapa da parametrizagao do sistema MODERNA médulo
Equipe Medica no Pronto Atendimento Ginecologia Obstetricia e ajustes
necessarios nos processos e criagdo de uma sala de triagem exclusiva para o

atendimento das gestantes e demais atendimentos ginecologicos.

Desenvolver toda equipe de enfermagem hospitalar de todas as areas, para
langamento de itens na conta do paciente. Possibilitando o controle de
estoque setorial e, o conhecimento de gasto aproximado por paciente de

materiais @ medicamentos hospitalares.

Implantar o controle de requisicdo setorial, objetivando o conhecimento do

consumo por setor de materiais coletivos e materiais de setores.

Em Margo de 2020, foi realizado acordo com a empresa TCA Farma firmado
em 16/03/2020 no valor de R$ 5.000,00, acordo com Silvio Tacla Alves
Barbosa firmado em 17/03/2020 no valor de R$ 2.344 69, acordo com Pedro
Henrique Engel de Carvalho firmado em 17/03/2020 no valor de R$ 5.015,03,
acordo com Gustavo Cunha Silva firmado em 17/03/2020 no valor de R$
6.252,50 e acordo com Heidman Mancano Ximenes Filho (TCA Farma)
firmado em 16/03/2020 no valor de R$ 1.000,00. Esses valores efetuados

foram resultado do trabalho na redugé&o do passivo da Entidade.

\/W' Ao—



s}

Abril

Em Abril de 2020, foi realizado acordo junto a empresa Cristdlia Produtos
Quimicos Farmacéuticos LTDA, firmado em 06/04/2020 no valor de R$
85.146,30 sendo pago nove parcelas no valor de R$ 9.460,70 foi firmado
acordo com Tardelli e Carvalho sociedade de advogados do processo
3310920198260586- Sidney Marcos Mucci R$ 10.182,10 em 10 parcelas de
R$ 1.018,21, acordo com Roberto Souza Costa Filho referente ao processo
28205320188260586, no valor de R$ 47.954,90 parcelado em 10 vezes de
4.795,49, acordo com Clovis Nehrer pagamento da diferenga do acordo no
valor de R$ 537,66. Esses valores efetuados foram resultado do trabalho na

reducgao do passivo da Entidade.

Maio

Implantacao do Prontuario eletrénico no setor de “Pronto Atendimento Covid-
19" englobando as categorias de Triagem da enfermagem, Posto de
medicacao enfermagem, Médico Pronto atendimento Covid, Requisigéo online
de setor e paciente. Todos os profissionais das duas areas da categoria
Medica utilizando o sistema de Prontuario eletrénico do paciente,
centralizando a informagdo em uma Unica tela de todo o historico de
passagens dos pacientes pela instituicdo, possibilitando um estudo amplo do
quadro clinico e apoiando em tomadas de decisao e condutas medicas mais

amplas, baseadas em informagdes tecnicas.

Junho

Implantagdo do Prontuario eletrénico no setor de “Pronto Atendimento” de
outras patologias englobando as categorias de Triagem de enfermagem,
Posto de medicacdo enfermagem, Emergéncia, Observagéo Pronto
Atendimento, Médicos Pronto Atendimento outras patologias, Requisicao
online de setor e de paciente. Todos os profissionais das duas areas da
categoria Médica utilizando o sistema de Prontuario eletrénico do paciente,
centralizando a informacdo em uma Unica tela de todo o histérico de
passagens dos pacientes pela instituicio, possibilitando um estudo amplo do
quadro clinico e apoiando em tomadas de decisac e condutas médicas mais

L%ﬂﬂ/ﬁﬂiiz —

amplas, baseadas em informag@es tecnicas.
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Julho

Implantagéo do Prontuario eletrénico no setor de Pronto Atendimento de
outras patologias englobando as categorias de Enfermagem, requisicao
online de setor e paciente. Todos os profissionais das duas areas da
categoria Médica utilizando o sistema de Prontuério eletrénico do paciente,
centralizando a informagdc em uma Unica tela de todo o historico de
passagens dos pacientes pela instituicdo, possibilitando um estudo amplo do
quadro clinico e apoiando em tomadas de decisao e condutas médicas mais

amplas, baseadas em informacgdes técnicas.

Aguisicao de dois aparelhos de anestesia Fabius Tiro Drager com recursos

destinados pela vara do trabalho de Sao Roque.

Em Julho de 2020, foi realizado acordo com Tairone Pires de Castro firmado
em 03/07/2020 no valor de R$ 18.55562 sendo duas parcelas de R$
9.277,81, acordo de processo Civel- Reinaldo Ferreira da Silva firmado em
08/07/2020 no valor de RS 4. 987 67. Esse valor efetuado foi resultado do

trabalho na redugéo do passivo da Entidade.

Agosto

Implantacado de langamento de itens na conta do paciente, solicitagdo de
requisicdo de materiais e medicamentos na através de requisicdo online.
Possibilitando maior controle e gestdo de todas as solicitages,
possibilitando a utilizagdo de gestdo dos dados para analise do consumo €
propor medidas de otimizacdo e maior controle para reducgao de

desperdicios de insumos.

e Cadastramento dos leitos de UTI Covid-19 publicado pelo Ministerio da

Saude.

e Em Agosto de 2020, foi realizado acordo com Test Service Mat.e Servigcos

Elétricos Eirelli-EPP no valor de R$ 6.800,00. Esse valor efetuado foi

resultado do trabalho na redugéo do passivo da Entidade.

handtast
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SETEMBRO - NOVEMBRO

e O maior objetivo da revitalizagéo total da gestao de suprimentos da farmacia
central e Covid foi promover maior controle de todas as saidas de insumos e
medicamentos que eram abastecidos nos setores, possibiltando o
langamento em conta dos pacientes todos os itens utilizados, conseguindo
mensurar o custo/paciente nas instalagfes na unidade da Santa Casa De Sao
Rogue. O objetivo de fechar as farmacias satelites, era a centralizacdo de
saidas de materiais e maior controle de estoque, além de otimizar a mao de
obra existente. Como as farmacias satelites anteriormente nao funcionavam
24 horas devido o quadro de funcionarios ser reduzida, o setor ficava aberto
para as equipes de enfermagem fazerem uso sem prestacdo de contas do
gue foi retirado e onde foi utilizado, fazendo assim com gue o consumo
acontecesse de forma exorbitante e sem nenhum controle basico. Com as
implantages realizadas, foi instituido e possibiltado o controle total das
saidas de suprimento, detalhadamente por setor, paciente e quem é o

requisitante, permitindo que a gestao de insumos seja realizada.

NOVEMERO

¢ No més de Novembro de 2020, houve um valor adicional de R$ 407.539,45
para pagamento de acordos/parcelamentos de débitos com a Secretaria da
Receita Federal. Esse valor efetuado foi resultado do trabalho na redugéo do

passivo da Entidade.

DEZEMBRO

¢ Planejamento estrategico para Implantacdo do Prontuario Eletrénico nas
seguintes alas de internagao, tais como, Clinica Médica Geral, Clinica Medica
Covid, Maternidade e Bergario, Centro Cirtrgico, UTI Covid. O Objetivo da
implantagéo & que todos os profissionais das duas areas da categoria Médica
utilizando o sistema de Prontuario eletrénico do paciente, centralizando a
informacgao em uma Unica tela de todo o historico de passagens dos pacientes
pela instituicdo, possibilitando um estudo amplo do quadro clinico e apoiando

em tomadas de decisdo e condutas medicas mais amplas, baseadas em

o

informacgdes tecnicas.
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+ No més de Dezembro de 2020, houve um valor adicional de R$ 638.946,58
para pagamento de acordos de passivo referente a folha médica do exercicio
de 2018, dos prestadores de servicos médicos da ABTHI, da Associagao dos
profissionais de resgate, da Clinica de Anestesiologia e Dor. Giancoli e da
PREMED servicos médicos de atendimento de urgéncia e remogéo. Esse

valor efetuado foi resultado do trabalho na redugéo do passivo da Entidade.

e Em Dezembro de 2020, a Entidade recebeu o valor de R$ 698.000,00
referente ao Termo de Fomento 01/2020 para aquisicdo de equipamentos e
materiais permanentes, consistindo em Usina de Gases Medicinais e Ar
Comprimido, visando atender a prestagdo de servico pelo Sistema Unico de
Salde - SUS.
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CONCLUSAO

Em relagdo ao cumprimento das metas, analisa-se que o hospital ndo
atingiu os numeros esperados, pois apenas 03 descricbes foram superadas.
Dentre os indicadores cujas metas nao foram atingidas, cabe observar que se
tratam de procedimentos eletivos e outros de livre demanda, onde temos:

¢ Consulta Médica em Atengao Especializada;

« Atendimento de Urgéncia e Emergéncia com Observacao até 24h;
« Atendimento de Urgéncia em Atengao Especializada;

+ Atendimento de Ortopedia com Imobilizagéo Provisoria;

e Internacao Cirurgica;

e Internagao Pneumologia Sanitaria - Tisiologia;

e Internagdes Cirargicas em Ginecologia - Eletivas;

* Internagdes Cirdrgicas em cirurgia Geral Adulto e Infantil - Eletivas;
¢ Diagnostico Laboratorial;

¢ Diagnostico por Radiclogia,

¢ Diagnostico por Ultrassonografia;

+ Diagnostico por Eletrocardiograma;

« Diagnéstico por Tococardiografia Ante-Parto.

Em 2020 tivemos um ano atipico devido a oferta de procedimentos
eletivos devido a pandemia mundial provocada pelo Coronavirus. Seguimos
todas as fases determinadas pelo Governo Estadual e Municipal do Plano S&o
Paulo, seguindo todos os protocolos destas fases, o que nos impediu de
seguirmos com os atendimentos eletivos. Em contrapartida, aumentamos a
oferta de servicos para atendimento em areas especificas para pacientes
suspeitos e ou confirmados de Covid-19.

Seguindo a orientacdo aocs Gestores e Prestadores do SUS sobre a Lei
n°® 13.992, de 22 de abril de 2020, foi publicado no Diario Oficial da Unidao (DOU)
de 23.04.2020, a Lei n°® 13.992/20, que dispde sobre a suspenséao por 120 (cento
e vinte) dias, a contar de 1° de margo do corrente ano, da obrigatoriedade da
manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos

prestadores de servigo de salde no ambito do Sistema Unico de Salde (SUS)

rndnat-
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de forma a lhes garantir os repasses dos valores financeiros
contratualizados em sua integralidade (art. 1° da Lei n® 13.992/20).

Neste sentido, registre-se que uma das principais metas na atualidade e
manter as estruturas em funcionamento, de prontiddo e a espera dos pacientes
e, por outro lado, direcionar todos os esforgos junto & sociedade para que a
doenga n3o avance e que o atendimento seja garantido a quem dele
necessitar.

Em conformidade com a Lei 13.992/20 de 22 de abril de 2020, alterada
pela Lei 14081, de 23 de setembro de 2020, ficam suspensos a
obrigatoriedade da manutengdoc das metas Quantitativas e Qualitativas pelos
prestadores de servico de saide do Sistema Unico de Saude SUS pelo prazo
de 01/03/2020 a 30/09/2020.

Nova alteracdo tivemos na suspensdo do cumprimento das metas
quantitativas e qualitativas através da Lei 14.123, de 10/03/2021, onde altera
oart. 1° da Lei n® 13.650, de 11 de abril de 2018, e prorroga até 31 de
dezembro de 2020 a suspensao da obrigatoriedade de manutengéo das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servigo de
salude no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) estabelecida pelo art. 1°
da Lei n® 13.992, de 22 de abril de 2020, haja visto que ainda estamos em

periodo pandémico.

S&o Roque, 20 de Maio de 2021.

p

o, I
Patricia da Rosa e Silva

Coordenadora de Prestacao de Contas

Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Sao Roque

o 0

Andrea Helena de Moraes|Rodrigues

Administradora Interina

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Sao Roque
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